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Sosnowiec, dnia 03.02.2020r.

Zapytanie ofertowe nr 02/9.3.1/OWESCW/2020 w oparciu o zasade konkurencyjnosci

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasada konkurencyjnosci, okreslong
w ,,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020”
z dnia 22 sierpnia 2019 roku. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz www.owes.frapz.org.pl

l. Zamawiajacy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia
41-205 Sosnowiec
ul. Mazowiecka 5

Il. Przedmiot zamdwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolen z zakreséw wymienionych
w punktach od II.1 do II.7. Szkolenia kierowane sg do Podmiotéw Ekonomii Spotecznej* (PES), w tym
Przedsiebiorstw Spofecznych! (PS) oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy
i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii
spotecznej w ramach projektu pn. ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” (nr umowy o
dofinansowanie UDA-RPSL.09.03.01-24-0036/18) wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach RPO WSL 2014-2020, Os priorytetowa IX Witgczenie spoteczne, Dziatanie 9.3.
Rozwdj ekonomii spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej —
konkurs.

Kod-y CPV zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamodwien:
80500000-9 (ustugi szkoleniowe).

1.1 Zagadnienia administracyjno-prawne zwigzane z powotywaniem PES/PS oraz ich
funkcjonowaniem, w tym m.in.:

— mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze ekonomii
spotecznej (m.in. formy prawne i typy PES/PS),

— zaktadanie i prowadzenie PES o charakterze reintegracyjnym,

* zgodnie z definicjg okreslong w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtqczenia spotecznego
i zwalczania ubéstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014 — 2020 z dnia 9 stycznia 2018r.
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— ustawa o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ustawa o spétdzielniach

socjalnych, ustawa o samorzadzie terytorialnym,

— formy zaangazowania zawodowego (umowy o prace, cywilnoprawne, wolontariackie)
z uwzglednieniem zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych,

— ochrona danych osobowych w kontekscie obowigzujgcych przepiséw (RODO),
— obowiazki PES/PS w $wietle zapiséw Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.
I1.2 Aspekty finansowe i ksiegowe, zarzadzanie finansami w PES/PS, w tym m.in.:

— potrzeby planowania finansowego i zarzadzania finansami (zasady sporzadzania
planéw finansowych, tworzenie budzetéw),

— rachunek zyskéw i strat — zawartos¢ i metody analizy (analiza przychoddw, analiza
kosztow),

— bilans — zawartod¢ i metody analizy (aktywa — majatek przedsiebiorstwa, Zrédfa
finansowania dziatalnosci przedsiebiorstwa),

— przeptyw gotédwki — zawartos¢ i metody analizy,

— Zrédta informacji do prognoz (dane historyczne — analiza i wykorzystanie, zewnetrzne
zrédta informacji, prognozowanie popytu rynkowego),

— prognozowanie sprzedazy i kosztow,

— opracowywanie prognozy bilansu,

— planowanie przeptywu gotéwki,

— wskazniki finansowe (wskazniki ptynnosci, wskazniki sprawnosci dziatania, pozostate
wskazniki),

— wymogi dotyczgce prowadzenia ksigg rachunkowych, polityki rachunkowosci;

— sprawozdanie finansowe — elementy, zasady i terminy sporzadzania,

— uktady kosztéw oraz ich ewidencja spetniajaca wymogi ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie,

— wykorzystanie programu ksiggowego do prowadzenia ksiag,
— deklaracje podatkowe (CIT, PIT, VAT),

— ewidencjonowanie rzeczowych aktywoéw trwatych i ich inwentaryzacja.

I1.3 Planowanie strategiczne w PES/PS, w tym m.in.:

— istota i pojecie procesu planowania,
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wybrane narzedzia analizy strategicznej - analiza zasobéw firmy, analizy

konkurencyjnej i sektorowej, analiza makrootoczenia,
cele dtugo-, srednio- i krotkookresowe,

wyznaczenie celdéw strategicznych przedsigbiorstwa i tworzenie planow
strategicznych

proces sporzadzania budzetu,

kontrola i ocena procesu planowania.

1.4 Tworzenie biznesplanéw/planéw restrukturyzacji oraz marketing PES/PS, w tym m.in.:

pojecie biznesplanu i jego elementy sktadowe,
analiza i ocena pozycji strategicznej przedsiebiorstwa (analiza SWOT),

analiza rynku i plan marketingowy przedsigbiorstwa (opis produktu/ustugi,,
segmentacja klientéw i wyb6r rynku docelowego, Zrddta informacji o rynku
docelowym, metody pozyskiwania klientow, dystrybucja i promocja),

budowanie powigzar kooperacyjnych PES/PS,

restrukturyzacja dziatalnosci PES/PS,

marketing w PES/PS (rola marketingu w matym przedsigbiorstwie, analiza rynku,

konkurencji oraz trendéw, podstawy badarn marketingowych, strategia marki a plan
marketingowy).

1.5 Zarzadzanie projektami w PES/PS, w tym m.in.:

projekt jako forma realizacji celéw organizacji,
zespot projektowy,

cel projektu,

planowanie dziatan,

rezultaty w projektach,

budzetowanie projektéw,

obowigzki sprawozdawcze w projektach,
podstawy rozliczen finansowych w projektach,

audyty i kontrole w projektach.

1.6 Zrédta finansowania PES/PS, w tym m.in.:

kredyty bankowe (rodzaje kredytow, koszty kredytu, zdolnos¢ kredytowa),

leasing (rodzaje leasingu, dostepno$¢ leasingu, korzysci wynikajace z leasingu),
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— fundusze pozyczkowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejace fundusze),

— fundusze porgczeniowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejace
fundusze),

— fundusze UE (programy operacyjne, procedury zwigzane z pozyskaniem dotacji),

— pozostate Zrédta finansowania zewnetrznego (granty, venture capital, aniotowie
biznesu),

— sponsoring - podstawowe zagadnienia, typy, definicje.

1.7 Doskonalenie umiejgtnosci spotecznych i interpersonalnych kadry PES/PS, w tym m.in.:
— zarzadzanie zasobami ludzkimi (zespotem PES/PS),

— rozwigzywanie konfliktow (konflikt interpersonalny i konflikt grupowy, fazy konfliktu,
przyczyny i zrédta konfliktéw w organizacji, gtéwne przeszkody w rozwigzywaniu
konfliktéw, podejmowanie decyzji w sytuacji konfliktu intereséw),

— motywowanie pracownikow,
— zarzadzanie czasem,
— umiejgtnos¢ wywierania )Jwptywu i obrona przed manipulacja,

— negocjacje - ich przebieg (schemat prowadzenia negocjacji, BATNA, style
negocjowania, trudne sytuacje negocjacyjne),

— myslenie kreatywne i twdrcze analizowanie sytuacji w negocjacjach (metody
podejmowania decyzji i dochodzenia do optymalnych rozwigzan, narzedzia
kreatywnosci, techniki twérczego myslenia, techniki kreowania pomystéw),

— komunikacja w kontaktach z partnerami i wspétpracownikami (typy komunikacji,
bariery i btedy w komunikowaniu sig, reguty efektywnej komunikacji),

— autoprezentacja jako komunikat (co to jest wiasny wizerunek, porozumiewanie sie,
komunikacja pozawerbalna, komunikacja wokalna oraz werbalna),

— Feedback — element kontaktéw z pracownikami i wspétpracownikami,

— komunikacja w sytuacjach kryzysowych (typy sytuacji kryzysowych, typy komunikatéw
wyprzedzajacych, komunikacja wyprzedzajaca).

Maksymalna liczba szkoler z zakreséw wskazanych od pkt. 1.1 do pkt. 11.7: 32

Wymiar szkolen: kazde szkolenie trwa 8 godzin dydaktycznych (1 dzier)

Maksymalna liczba 0séb bioracych udziat w szkoleniach: 480
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Liczebno$¢ grup szkoleniowych: grupy srednio 15-osobowe, przy jednoczesnym zatozeniu, ze jedna

grupa szkoleniowa moze liczy¢ nie mniej niz 10 i nie wigcej niz 20 osob.

Planowany termin realizacji szkolen : luty 2020r. — listopad 2023r.

Uwaga: szkolenia z zakresow wymienionych od pkt. II.1 do pkt. Il 7 bedg organizowane na biezgco
zgodnie ze zgtaszanym przez Zamawiajgcego zapotrzebowaniem w terminie nie dfuzszym niz 7 dni od
zgtoszenia oraz w godzinach wskazanych przez Zamawiajacego oraz na obszarze wskazanym przez
Zamawiajacego.?

lll. Cel Zamowienia:

Wytonienie Wykonawcy $wiadczgcego ustugi szkoleniowe wskazane w pkt. 1.1 — 11.7 dla PES, w tym
PS oraz o0sdb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do
zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej.

IV. Szczegoty dotyczgce przedmiotu zamowienia:

1. Zakresy szkoleri okres$lone w pkt. 1.1 — 1.7 stanowig orientacyjng tematyke zaje¢. Doktadne
tematy szkolenn zostang okreslone w trakcie realizacji zamdwienia zgodnie z wystepujacym
zapotrzebowaniem ze strony PES/PS oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy
i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii
spoteczne;.

2. Ze wzgledu na charakter grupy docelowej Wykonawca musi uwzgledni¢ mozliwos¢ prowadzenia
szkolen od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 20.00, a takze w soboty, niedziele oraz dni
wolne od pracy w godz. od 8:00 do 20:00.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020.

4, Zamawiajgcy nie dopuszcza prowadzenia zaje¢ w formie ksztatcenia na odlegtosc
ani e-learningu.

5. Zamawiajagcy wymaga, aby szkolenia prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna
o kwalifikacjach i doswiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujgcego przedmiot zamdwienia
(szczegdty w pkt. VI ust. 4 Zapytania).

2 Subregion centralno-wschodni woj. $laskiego obejmujacy: Powiat Bedzifski, Powiat Zawierciariski, Miasto Dgbrowa
Gdérnicza, Miasto Sosnowiec, Miasto Chorzéw, Miasto Swietochfowice, Miasto Siemianowice Slaskie.
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6. Wykonawca posiada wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewédzki
Urzad Pracy wtasciwy ze wzgledu na miejsce wykonywanej dziatalnosci. Weryfikacja nastepuje na
podstawie kopi wpisu potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem.

7. Wynagrodzenie wyliczone na podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty bedzie ptatne nie
czesciej niz raz w miesigcu, w terminie 21 dni od daty otrzymania od Wykonawcy faktury oraz
zatwierdzonej przez Zamawiajacego dokumentacji wykonania ustugi szkoleniowej, o ktérej mowa
w pkt. V ust. 4 Zapytania.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku
opoznien w otrzymaniu $rodkdw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajacej (Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego). Wykonawcy w takim przypadku nie przystuguja odsetki
od nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek inne roszczenia.

V. Obowiazki wykonawcy:

1. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie sale szkoleniowe na obszarze wskazanym
przez Zamawiajgcego? zgodnie z biezagcym zapotrzebowaniem. Sala szkoleniowa:

— musi zapewnia¢ Uczestnikom/-czkom warunki zgodne z zasadami BHP (powierzchnia,
oswietlenie, wentylacja, ogrzewanie itp.),

— musi by¢ wyposazona w krzesta i stoty lub krzesta z pulpitami umozliwiajgcymi
notowanie w trakcie wykladéw i prezentacji, a takze rzutnik multimedialny,
flipchart/biatg tablice,

— musi znajdowacd sie w miejscu, w ktdrym Uczestnicy/-czki w trakcie szkolenia maja
zapewniony dostep do wezfa sanitarnego (WC, umywalka itp.),

— w przypadku udziatu w szkoleniu oséb niepetnosprawnych, potozenie sali oraz
infrastruktura musi umozliwia¢ samodzielny dostep osobom niepetnosprawnym.
Ponadto miejsce realizacji szkolenia musi by¢ oznaczone odpowiednimi logotypami
wskazujgcymi na wspétfinansowanie organizacji szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego (logotypy i plakaty zostang przekazane przez Zamawiajacego).
2. Wykonawca zapewni catering dla Uczestnikéw/-czek szkoleri. Ustuga cateringowa dla jednego
Uczestnika/-czki na jeden dzien szkoleniowy musi obejmowaé, co najmniej:

— susz konferencyjny skfadajacy sie z ok. 25 gram piernikéw w czekoladzie, ok. 25 gram

biszkoptéw z dodatkiem galaretki owocowej w polewie czekoladowej, ok. 25 gram
wafli cukierniczych przektadanych masa, ok. 25 gram ciastek kruchych, ok. 50 gram
paluszkéw (solone), 250 ml herbaty, 250 ml kawy, 500 ml wody mineralnej (gazowanej

® Subregion centralno-wschodni woj. $laskiego obejmujgcy: Powiat Bedzifiski, Powiat Zawierciariski, Miasto Dabrowa
Gérnicza, Miasto Sosnowiec, Miasto Chorzéw, Miasto Swietochtowice, Miasto Siemianowice Slaskie.
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i niegazowanej), 250 ml soku, minimum 4 kubki jednorazowe (2 do napojéw goracych

i 2 do napojéw zimnych), minimum 2 jednorazowe tyzeczki oraz 2 mieszadetka, 20g
cukru, 10 g mleczka do kawy,

— danie obiadowe sktadajace sie z ok. 150g miesa, ok. 150g satatki warzywnej, ok. 200g

dodatkéw (np. ziemniaki, frytki, kluski slgskie).
W przypadku, gdy Uczestnikami/-czkami szkoleri bedg osoby nie spozywajace produktow
miesnych Wykonawca musi uwzglednié¢ aby danie obiadowe sktadato sie¢ z odpowiednich
produktéw z zachowaniem proporcji wagowych.
Wykonawca zapewni materialy szkoleniowe i dydaktyczne dla Uczestnikéw/-czek szkolen
adekwatne do tematyki organizowanego szkolenia spefniajace nastepujace wymagania:

— materiaty szkoleniowe (skrypt) powinny by¢ wydrukowane w rozdzielczosci 600 dpi,
na papierze o gramaturze co najmniej 80g/m2,

— materiaty szkoleniowe muszg by¢ spigte w sposéb trwaty, umozliwiajgcy uczestnikom
wygodne korzystanie z nich w trakcie szkolen,

— w skfad materiatéw dydaktyczny dla jednego Uczestnika/-czki muszg wchodzi¢, co
najmniej diugopis oraz teczka pozwalajagca na przechowywanie materiatow
szkoleniowych i dydaktycznych.

Materiaty szkoleniowe i dydaktyczne musza by¢ odpowiednio oznaczonych zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego (m.in. logotyp Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego).
Ponadto materiaty powinny by¢ wykorzystane w sposob respektujacy prawo autorskie, co
obejmuje w szczegdlnosci przywotanie ich autora i Zzrédta, a takze powinny wskazywac forme
wsparcia w utrwalaniu efektéw uczenia sig, w tym m.in.: rekomendacje iwskazowki dot.
samoksztatcenia po zakonczeniu kursu, ewentualne dodatkowe c¢wiczenia i zadania do
wykonania po szkoleniu.

4. Wykonawca zobowigzany jest do:

i

— opracowania programu szkolenia zgodnego z tematyka podang przez Zamawiajacego
i dostarczenie go Zamawiajagcemu na minimum 3 dni przed rozpoczgciem szkolenia
o danej tematyce w celu akceptacji przez Zamawiajacego,

— opracowanie materiatéw szkoleniowych wifasciwych dla danej tematyki szkolenia
i dostarczenie ich do Zamawiajgcego minimum na 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia
o danej tematyce w celu akceptacji przez Zamawiajgcego,

— opracowania testéow wiedzy przed i po szkoleniu oraz dostarczenie ich do
Zamawiajgcego minimum na 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce
w celu akceptacji przez Zamawiajgcego,
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— przeprowadzenia testéw wiedzy przed i po szkoleniu oraz zbiorczego opracowania
wynikow,

— przedstawienia do akceptacji przez Zamawiajacego pod katem wizualnym wszystkich
materiatéw przygotowanych na dane szkolenie,

— dopilnowania, aby Uczestnicy/-czki szkoleri podpisali dokumenty potwierdzajace
wykonanie ustugi szkoleniowej (m.in. listy obecnosci, odbioru materiatéw
szkoleniowych i dydaktycznych, cateringu) oraz wypenili wszystkie niezbedne ankiety
monitoringowo-ewaluacyjne,

— utrzymywania statego kontaktu z Zamawiajacym i przekazywanie na biezgco (nie
pozniej niz 5 dni po zakoriczeniu danego szkolenia) catej aktualnej dokumentacji
zwigzanej z realizacjg szkolen,

— informowanie Zamawiajgcego o problemach z realizacjg szkolenia oraz
o0 nieusprawiedliwionych nieobecnosciach Uczestnikéw/-czek szkolenia.
5. Przestrzeganie zasady réwnosci szans, w tym réwnosci ptci w trakcie realizacji szkolenia.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O realizacjg zam6wienia moga ubiegac sie osoby fizyczne oraz wszelkie podmioty, w tym osoby
fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza w przedmiocie zamdwienia, dysponujace
potencjatem techniczno — kadrowym zapewniajgcym prawidfowe wykonanie zaméwienia.
Wykonawca akceptuje tres¢ zapytania — ztozenie oferty jest uwazane za akceptacje warunkdw.
Wykonawca akceptuje zapisy umowy na organizacje i przeprowadzenie szkoler (wzér stanowi
Zatagcznik nr 4a i 4b do niniejszego postepowania) oraz — w przypadku firmy - umowy na
powierzenie przetwarzania danych osobowych (wzdr stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszego
postepowania) - ztozenie oferty jest uwazane za akceptacje warunkéw tam opisanych.

4. Wykonawca musi spetniaé nastepujgce warunki:

a. Osoby delegowane do realizacji szkoled posiadaja minimum 3-letnie doéwiadczenie
zawodowe * w danym obszarze tematycznym lub zrealizowali w ostatnich 3 latach, co
najmniej 300 godzin szkolen w danym obszarze tematycznym* (zgodnie z zakresem
przedstawionym w pkt. od 1.1 do 11.7) - doswiadczenie weryfikowane bedzie na podstawie
wypetnionego Zatacznika nr 3 do zapytania — ,Wykaz doswiadczenia kadry delegowanej do
realizacji wsparcia” i poswiadczonymi za zgodno$é z oryginatem kopiami referencii
potwierdzajgcych prawidtowo$¢ wykonania obowigzkéw lub ustug szkoleniowych albo

4 dotyczy oséb, ktére nie sg szkoleniowcami/trenerami, a 3- letnie do¢wiadczenie zawodowe jest rozumiane, jako
wykonywanie obowigzkéw np. pracowniczych zwigzanych z danym obszarem tematycznym.
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protokotami potwierdzajacymi wykonanie obowiazkdw lub ustug szkoleniowych nalezycie lub

tozsame™**.
b. Osoba delegowana do realizacji szkolen posiada co najmniej nastepujace kompetencje***:
— potrafi rozpoznac potrzeby szkoleniowe, w oparciu o nie przygotowac szkolenie, czyli
okresli¢ jego cele, oczekiwane efekty uczenia sie, plan szkolenia oraz metody i
materiaty szkoleniowe oraz przeprowadzi¢ ocene efektéw szkolenia,

— potrafi przygotowac proces szkoleniowy, ktdry bedzie uwzgledniat rozwdj grupy i jej
potrzeby edukacyjne,

— potrafi zaprojektowa¢ proces szkoleniowy ukierunkowany na wykorzystanie
zdobytych kompetencji w praktyce,

— potrafi rozwigzywac sytuacje trudne podczas szkolenia w sposob konstruktywny dla
procesu uczenia,

— posiada umiejetnos¢ przeprowadzenia szkolen metodami aktywnymi,

— posiada niezbedne umiejetnosci techniczne zwigzane z prowadzeniem szkolenia
i wykorzystania odpowiednich srodkéw dydaktycznych,
— dysponuje wystarczajgcg wiedzg merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi
z zakresu objetego szkoleniem oraz wiedzg i umiejetnosciamitrenerskimi potrzebnymi
do realizacji programu szkoleniowego.
5. Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ przynajmniej po jednej osobie do kazdego z zakresow
szkoleniowych okreslonych w pkt. od 1.1 do I.7. Wskazane osoby muszg spetnia¢ wymogi
opisane w ust. 4 powyzej.

* liczone od daty pierwszego przeprowadzonego szkolenia do dnia ztozenia oferty;
** 7 przedstawionych dokumentéw musi jasno wynikad, iz dotycza one przedmiotu zamdwienia oraz
7e dane obowiazki lub ustugi szkoleniowe zostaty wykonane nalezycie przez osobe/osoby wykazang/e

w Zataczniku nr 3;

*** weryfikowane na podstawie oswiadczenia.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu nastgpi na podstawie sktadanych
przez Wykonawce dokumentéw, w tym wymienionych w pkt. VI i bedzie dokonana wedtug formuty:
»spetnia” — , nie spetnia”.

VII. Wykluczenia z udziatu w postepowaniu:

Zamawiajacy nie moze udziela¢ zamodwienia osobom/podmiotom powigzanym z nim osobowo
lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
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miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu  Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajagce w szczegdlnosci
na:

a. uczestniczeniu w spofce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

c. petnieniu funkcji czfonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
d. pozostawaniu w zwigzku matzefskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

VIII. Kryteria oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktacji:

Zamawiajgcy dokona oceny wainych ofert (ztozonych w terminie oraz spetniajgcych wymagania
okreslone w niniejszym Zapytaniu) na podstawie nastepujacych kryteriéw:

Lp. | - . O‘pk‘is;krv,teriéw;"ocehy o - o Zhéc‘ie‘nie
1. Cena 100%

VIII.1 Kryterium ,,cena”

Ocena kryterium nr 1 — cena oferty:

K1 = (C min/C)*100*waga (100%)

C min — najnizsza cena sposrod ofert

C - cena podana w ofercie rozpatrywanej

1. Oferowana cena powinna by¢ okreslona w walucie polskiej (wszystkie ptatnosci beda
realizowane wyfgcznie w ztotych polskich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami).

2. Ceng nalezy podac z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Wszystkie kwoty zamieszczone
w ofercie powinny by¢ podane z doktadnoscig do petnych groszy.

3. Podana cena jest obowigzujaca w catym okresie waznosci oferty, pozostaje stata przez caty okres
realizacji zamdwienia i nie bedzie podlega¢ waloryzacji. Oferta musi_zawieraé ostateczna,
sumaryczng cene za jedno (1) szkolenie obejmujacg wszystkie koszty z uwzglednieniem opfat
i podatkow (np. podatku od towardw i ustug, podatek dochodowy pracownika oraz sktadki ZUS
pracownika i ewentualnie pracodawcy), kosztéw zwigzanych z dojazdem do miejsca organizacji

wsparcia, wynajmu sali, cateringu dla Uczestnikéw/-czek itp. Przy dokonywaniu wyceny
przedmiotu zaméwienia nalezy uwzgledni¢ wszystkie dane z opisu przedmiotu zamdéwienia.
Skutki finansowe btednego obliczenia ceny oferty wynikajace z nieuwzglednienia wszystkich
okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na cene — obcigzajg Wykonawce.
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Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra otrzyma najwyzszg liczbe punktéw, stanowiacy
sume punktow za oferowang cene zgodnie ze wzorem:

OPO (ogdlna punktacja Oferenta) = K1

IX. Sposdb przygotowania oferty:

W celu ztozenia oferty nalezy ztozyé nastepujgce dokumenty stanowigce jej integralng czes¢:

1. Formularz ofertowy stanowigcy Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — z datg i czytelnym
podpisem. W formularzu oferty Wykonawca okresla cene obejmujaca cafosciowy koszt
organizacji i przeprowadzenia jednego (1) szkolenia zgodnie z warunkami okreslonymi
w Zapytaniu.

2. Zatacznik nr 2 - Wykaz doswiadczenia kadry delegowanej do realizacji wsparcia - do zestawienia
nalezy dotaczyé referencje potwierdzajace prawidtowos¢ wykonania obowigzkéw/ustug
szkoleniowych lub protokoty potwierdzajgce wykonanie obowigzkéw/ustug nalezycie lub

tozsame.

3. Zatacznik nr 3 - o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia do zapytania ofertowego.
Potwierdzenie wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki
Urzad Pracy (zgodnie z informacja w pkt.IV.6).

5. Stosowne Pefnomocnictwo(a) - w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty
nie wynika bezposrednio ze ztozonego w ofercie odpisu z wtasciwego rejestru.

UWAGA: Oferty ztozone po terminie, wariantowe lub ztozone na formularzu nie zawierajgcym
wszystkich wymaganych informacji zawartych w zapytaniu ofertowym nie beda rozpatrywane.
Oferta zostanie odrzucona, jezeli jej tre$¢ nie odpowiada tresci warunkéw okredlonych w zapytaniu
ofertowym. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia przeciwko

Zamawiajgcemu.

X. Dodatkowe uwagi:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie

bez podawania przyczyny.
Decyzja Zamawiajacego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczng.

5. W przypadku, braku mozliwosci skutecznego zawarcia umowy z wybranym Wykonawcg, mozliwe
jest podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Wykonawcg, ktéry w postepowaniu
uzyskat kolejng najwyzsza liczbe punktéw.
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6. Zamawiajacy moze w toku badania i oceny ofert zada¢ od Wykonawcéw dodatkowych wyjasnien
lub uzupetnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

7. Zamawiajacy dopuszcza jednokrotne uzupetnienie oferty po wystosowanym przez
Zamawiajgcego wezwaniu do wyjasnien i uzupetnien. ‘

8. Zamawiajacy na etapie realizacji zamdwienia dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wskazanego
w ofercie szkoleniowca/trenera pod warunkiem, iz nowa osoba bedzie posiada¢ wymagane
kwalifikacje, w tym nie mniejsze doswiadczenie w realizacji wsparcia niz osoba wskazana
w ofercie.

9. Zamawiajacy  dopuszcza  motzliwos¢  dokonania  zmiany umowy z  Wykonawca

w aspekcie zwigkszenia wartoéci przedmiotu zamdéwienia (nie wiecej niz o 50%), zgodnie
z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci
na lata 2014-2020” z dnia 22 sierpnia 2019 roku.

10. Zamawiajacy  zastrzega sobie moizliwoé¢ dokonywania zmian w umowie zawartej
z Wykonawcg, ktéry zostanie wybrany w wyniku przeprowadzonego postepowania. Ewentualne
zmiany zapisow umowy bgda zawierane w formie pisemnego aneksu, a ponadto bedg one mogly
by¢ wprowadzane w szczegdlnosci z powodu:

— wystgpienia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu
zamowienia (np. zwigkszenia liczby Uczestnikéw/-czek itp.),

— wystgpienia obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy
(np. rezygnacja Uczestnika/-czki z udziatu w projekcie),

— wystapienia okolicznosci bedacych wynikiem dziatania sity wyzsze;j,

— zmian umowy o dofinansowanie, jaka Zamawiajagcy zawart z Urzedem

Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego.
11. Celem zapewnienia wfasciwej realizacji wsparcia Zamawiajacy zawrze umowe z minimum 1

Wykonawca. Umowa zostanie podpisana z Wykonawca, ktéry otrzymat najwyzsza liczbe

punktéw zgodnie z kryteriami oceny.

XI. Informacje o formalnosciach, jakich nalezy dopetni¢ w celu zawarcia umowy:

1. Wybrany Wykonawca ma obowigzek zawarcia z Zamawiajgcym umowy w terminie
i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

2. Jezeli dany Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, przedstawit nieprawdziwe dane,
Zamawiajacy wybierze nastepna w kolejnosci oferte spetniajgcg wymagania.
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Xll. Miejsce i termin sktadania ofert:

Oferty prosimy sktada¢ do 11.02.2020r. do godz. 16:00 poczta, kurierem lub osobiscie na adres
Zamawiajgcego: ul. Mazowiecka 5, 41 — 205 Sosnowiec (sekretariat, | pietro) w zamknietej kopercie
z dopiskiem Oferta na swiadczenie ustug szkoleniowych ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego”.

Uwaga: Kazdorazowo decyduje data i godzina dostarczenia oferty do biura.

Osoba do kontaktu w sprawie zapytania:
Adam Btaszczyk, tel. 32 785 42 21 wew. 21, e-mail: a.blaszczyk@frapz.org.pl
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OFERTA
na $wiadczenie kompleksowych ustug organizacji i przeprowadzenia szkoleri dla Podmiotow
Ekonomii Spotecznej, w tym Przedsiebiorstw Spotecznych oraz oséb fizycznych zainteresowanych
uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci
w sektorze ekonomii spotecznej w ramach projektu
pn. ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego”
wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WSL 2014-2020,
0s$ priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwéj ekonomii spotecznej w regionie,
Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs.

I. Nawigzujac do Zapytania ofertowego nr 02/9.3.1/OWESCW/2020 z dnia 03.02.2020r. na
$wiadczenie kompleksowych ustug organizacji i przeprowadzenia szkoled dla Podmiotéw
Ekonomii Spotecznej, w tym Przedsiebiorstw Spotecznych oraz o0s6b fizycznych
zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub
prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej w ramach projektu pn. ,,OWES
subregionu Centralno-Wschodniego” sktadam niniejsza oferte obejmujgca swym zakresem
tematyke szkolen wskazang w punktach od Il.1 do II.7 przedmiotowego postgpowania
oferujgc organizacje 1 szkolenia za cene:

...................................... zt brutto
(STOWNIE: euveerrererereneressensesssssssesssssesssssssssnsssssss ot ensssssnssrssessessenesssenass seabes sussnsssesesssnassssnansssnsnas zt brutto)
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OSWIADCZENIA OFERENTA

1. Swiadom odpowiedzialnosci karnej o$wiadczam, iz dane zawarte w ofercie i zatgczonych
dokumentach sg zgodne z prawda.

2. Zobowigzujg sig do spetnienia wszystkich warunkéw dotyczacych merytoryki ustugi okre$lonej
w Zapytaniu Ofertowym.

3. Oswiadczam, iz posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

4. Oswiadczam, ze spetniam warunki okreslone w zapytaniu, w tym dot. wymaganego doswiadczenia
kadry delegowanej do realizacji wsparcia, co potwierdzajg ztozone dokumenty, w tym zataczone
referencje lub protokoty potwierdzajace wykonanie obowigzkéw/ustug nalezycie lub tozsame.

5. Oswiadczam, iz dysponuje odpowiednim potencjatem ekonomicznym i finansowym — warunek
zostanie spetniony, jezeli wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajacej wykonanie zamdwienia.

6. Oswiadczam, ze znane sa mi aktualne ,Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020” oraz zobowiazuje sie do ich
stosowania w trakcie realizacji ustugi.

Oferta sktada sig z nastepujacych zatacznikéw:

Zatacznik nr 1 Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 Wykaz doswiadczenia kadry delegowanej do realizacji wsparcia
Zatacznik nr 3 Oswiadczenie o braku powigzan

................................................................................

data podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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Wykaz doswiadczenia kadry delegowanej do realizacji wsparcia (Zatgcznik nr 2)

1. Doswiadczenie zawodowe w danym obszarze tematycznym® (minimum 3 lata w kazdym

z ponizszych obszarow):

1.1. Zagadnienia administracyjno-prawne 2zwigzane z powolywaniem PES/PS oraz ich
funkcjonowaniem:

Imie i Nazwisko SzKoleNioWCa/treNEra: ... oive ettt e

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/$wiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

1.2. Aspekty finansowe i ksiegowe, zarzadzanie finansami w PES/PS:

Imig i Nazwisko SzKoleNiOWCa/treNera: ..o vieeeeeecen ettt s

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkow/$wiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

1.3. Planowanie strategiczne w PES/PS:

Imie i Nazwisko szkoleniowca/trenera: .......ooeevevcivrecereeneeennnes

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/Swiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

5 dotyczy oséb, ktére nie sg szkoleniowcami/trenerami, a 3- letnie doswiadczenie zawodowe jest rozumiane, jako
wykonywanie obowiazkéw np. pracowniczych zwigzanych z danym obszarem tematycznym.
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1.4. Tworzenie biznesplanéw/planéw restrukturyzacji oraz marketing PES/PS:

Imig i Nazwisko SzKOIENIOWCA/tIENEIA: ....c.eciveee ettt s s

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/swiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

1.5. Zarzadzanie projektami w PES/PS:

Imie i Nazwisko szkoleniowca/trenera: .......ccoveeevirevrrennnne..
l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/s$wiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

1.6. Zrédta finansowania PES/PS:

Imie i Nazwisko SzKOIENIOWCA/trENEIa: ....c.ceevieecreeee ettt

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/swiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

1.7. Doskonalenie umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych kadry PES/PS:

Imig i Nazwisko szkoleniowca/treNera: ........cocvieeeeeeeeecesie et s e

l.p. Data: Nazwa instytucji Zakres obowigzkéw/$wiadczonych ustug**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)
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2. Doswiadczenie w realizacji szkolen w danym obszarze tematycznym

{minimum 300 godzin w ostatnich 3 latach w kazdym z ponizszych obszardow):

2.1. Zagadnienia administracyjno-prawne zwigzane z powoltywaniem PES/PS oraz ich
funkcjonowaniem:

Imie i Nazwisko SzKOlEeNiOWCA/TrENEIa: ... i s et nre s

Okres realizacji | Liczba godzin

. L ustugi szkolenia ) o
Przedmiot zaméwienia Instytucja na rzecz ktérej

LP szkoleniowej
(tytut szkolenia/kursu) . wykonano szkolenie**
od (dd/mm/rrrr)

do (dd/mm/rrrr)

2.2. Aspekty finansowe i ksiggowe, zarzadzanie finansami w PES/PS:

Imig i Nazwisko SzKOIENIOWCA/treNEra: ..o ettt e e e

Okres realizacji | Liczba godzin

) o ustugi szkolenia . L.
Przedmiot zamdwienia Instytucja na rzecz ktérej

LP koleniowej
(tytut szkolenia/kursu) SEOIEnIOWe] wykonano szkolenie**
od (dd/mm/rrrr)

do (dd/mm/rrrr)
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2.3. Planowanie strategiczne w PES/PS:

Imig i Nazwisko SzKOIENIOWCA/trENEIa: ....uviceieeeeeeeeeete et er e eeeev e

Okres realizacji | Liczba godzin

_ . ustugi szkolenia ) L
Przedmiot zaméwienia . Instytucja na rzecz ktérej
LP ) szkoleniowej )
(tytut szkolenia/kursu) wykonano szkolenie**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

2.4. Tworzenie biznesplanéw/plandw restrukturyzacji oraz marketing PES/PS:

Imig i Nazwisko SzKOlENIOWCA/TrENEIa: ...ttt et vee e

Okres realizacji | Liczba godzin

) o ustugi szkolenia . L
Przedmiot zamoéwienia . . Instytucja na rzecz ktérej
LP szkoleniowej

tytut szkolenia/k
(tytut szkolenia/kursu) od (dd/mm/rerr)
do (dd/mm/rrrr)

wykonano szkolenie**

2.5. Zarzadzanie projektami w PES/PS:

IMi€ i NazWiSKO SZKOIENIOWCA/EIONEIA: w.eeeeeeeeeeeeeeee e e e eeesee e e erees e s eseee e s

Okres realizacji | Liczba godzin

. L ustugi szkolenia ) L
Przedmiot zamodwienia ) . Instytucja na rzecz ktérej
LP szkoleniowej

(tytut szkolenia/kursu) od (dd/mm/rrr) wykonano szkolenie**

do (dd/mm/rrrr)
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2.6. Zrédta finansowania PES/PS:

Imie i Nazwisko szkoleniowca/trenera: ...t e

Okres realizacji | Liczba godzin

. Lo ustugi szkolenia ] L
Przedmiot zamdwienia ) . Instytucja na rzecz ktorej
LP . szkoleniowej )
(tytut szkolenia/kursu) wykonano szkolenie**
od (dd/mm/rrrr)
do (dd/mm/rrrr)

2.7. Doskonalenie umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych kadry PES/PS:

Imie i Nazwisko szkoleniowca/trenera: ...t s

Okres realizacji | Liczba godzin

. L ustugi szkolenia . ..
Przedmiot zamdwienia . . Instytucja na rzecz ktérej
LP szkoleniowej

tytut szkolenia/k
(tytut szkolenia/kursu) od (dd/mm/rrrr)

do (dd/mm/rrrr)

wykonano szkolenie**

Jednoczeénie o$wiadczam, iz wszystkie w/w osoby delegowane do realizacji szkolerr posiadajg co
najmniej nastepujace kompetencje:

potrafia rozpoznaé potrzeby szkoleniowe, w oparciu o nie przygotowac szkolenie, czyli okresli¢
jego cele, oczekiwane efekty uczenia sig, plan szkolenia oraz metody i materiaty szkoleniowe oraz
przeprowadzi¢ ocene efektéw szkolenia,

— potrafig przygotowaé proces szkoleniowy, ktéry bedzie uwzgledniat rozwdj grupy i jej potrzeby
edukacyjne,

— potrafig zaprojektowaé proces szkoleniowy ukierunkowany na wykorzystanie zdobytych
kompetencji w praktyce,

— potrafig rozwigzywac¢ sytuacje trudne podczas szkolenia w sposéb konstruktywny dla procesu
uczenia,

— posiadajg umiejetno$¢ przeprowadzenia szkolert metodami aktywnymi,
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— posiadajg niezbedne umiejetnosci techniczne zwigzane z prowadzeniem szkolenia i wykorzystania
odpowiednich $rodkéw dydaktycznych,

— dysponuja wystarczajaca wiedza merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi z zakresu objetego
szkoleniem oraz wiedza i umiejetnosciami trenerskimi potrzebnymi do realizacji programu
szkoleniowego.

** nalezy dofaczy¢ referencje potwierdzajace prawidfowoé¢ wykonania obowiazkéw/ustug
-z przedstawionych dokumentéw musi jasno wynikaé, iz dotycza one przedmiotu zamdwienia oraz
ze dane obowigzki/ustugi zostaty wykonane nalezycie przez osobe/osoby wykazane
w Zatgczniku nr 3.

................................................................................

data podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN

W zwigzku ze zfozeniem oferty na zapytanie ofertowe nr 02/9.3.1/OWESCW/2020 oswiadczam, ze
nie jestem powigzany/a osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym (Fundacjg Regionalnej Agengji
Promocji Zatrudnienia z Sosnowca) lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzar w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy.

Przez powigzania osobowe lub kapitatowe Zamawiajacego z Wykonawcg rozumie sie w szczegdlnosci:
a. uczestniczenie w spofce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

b. posiadanie przynajmniej 10% udziatéw lub akcji;

c. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

d. pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiedstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieAstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

..........................................................................................................................

data podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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Wz6r umowy na $wiadczenie ustug doradczych z podmiotem
lub osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosé gospodarczg
(Zzatacznik nr 4a)

UMOWA NR .....cccceeevrvinnne

zawarta w Sosnowcu w dniu ............ 2020r., pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, z siedzibg w Sosnowcu (kod 41-205), ul. Mazowiecka 5, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszed, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd
w Katowicach, Wydziat Vill Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON
277947710, ktdra reprezentuje:

Maigorzata Kowalik-Muszer — Prezesa Zarzadu

zwanej w dalszej czes$ci umowy ,Zamawiajgcym”

........................................................................................ ktérg/e reprezentuje:

zwanym w dalszej cze$ci umowy , Wykonawcg”.
zwanych dalej ,Stronami”

W celu realizacji projektu pt. ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspdtfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa IX Witqgczenie spotfeczne, Dziatanie 9.3. Rozwdj ekonomii spofecznej
w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Strony zawierajq niniejszq umowe.

§1.

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy organizacje i przeprowadzenie trzydziestu dwéch (32) o$miogodzinnych,
jednodniowych szkoleri dla Srednio 15-osobowych grup (przy jednoczesnym zatozeniu, ze jedna grupa szkoleniowa
moze liczy¢ nie mniej niz 10 i nie wigcej niz 20 os6b). Szkolenia beda kierowane do przedstawicieli Podmiotéw
Ekonomii Spotecznej® (PES), w tym Przedsigbiorstw Spotecznych® (PS) oraz osdb fizycznych zainteresowanych
uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnoéci w sektorze ekonomii
spofecznej zgodnie z zakresem wymienionym w ust. 2 niniejszego paragrafu.

2. Do zadant Wykonawcy nalezy organizacja i przeprowadzenie szkoleri obejmujacych swoim zakresem:

a) Zagadnienia administracyjno-prawne zwigzane z powotywaniem PES/PS oraz ich funkcjonowaniem, w tym m.in.:
— mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze ekonomii spotecznej (m.in.
formy prawne i typy PES/PS),
- zaktadanie i prowadzenie PES o charakterze reintegracyjnym,

® zgodnie z definicja okreslong w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiqgczenia spotecznego
f zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata 2014 — 2020 z dnia 9 stycznia 2018r.
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ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ustawa o spétdzielniach socjalnych, ustawa

0 samorzadzie terytorialnym,

formy zaangazowania zawodowego (umowy o prace, cywilnoprawne, wolontariackie} z
uwzglednieniem zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych,

ochrona danych osobowych w kontekscie obowigzujgcych przepiséw (RODO),

obowigzki PES/PS w S$wietle zapiséw Ustawy o przeciwdziataniu praniu  pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

b) Aspekty finansowe i ksiegowe, zarzadzanie finansami w PES/PS, w tym m.in.:

potrzeby planowania finansowego i zarzadzania finansami (zasady sporzadzania plandw finansowych,
tworzenie budzetow),

rachunek zyskéw i strat — zawarto$¢ i metody analizy (analiza przychoddw, analiza kosztéw),

bilans — zawarto$¢ i metody analizy (aktywa — majatek przedsiebiorstwa, zrodia finansowania
dziatalnosci przedsiebiorstwa),

przeptyw gotowki — zawartos$¢ i metody analizy,

Zrédfa informacji do prognoz (dane historyczne — analiza i wykorzystanie, zewnetrzne zrédta informacii,
prognozowanie popytu rynkowego),

prognozowanie sprzedazy i kosztdw,

opracowywanie prognozy bilansu,

planowanie przeptywu gotéwki,

wskazniki finansowe (wskazniki ptynnosci, wskazniki sprawnosci dziatania, pozostate wskazniki),
wymogi dotyczgce prowadzenia ksigg rachunkowych, polityki rachunkowosci;

sprawozdanie finansowe — elementy, zasady i terminy sporzadzania,

uktady kosztéw oraz ich ewidencja spetniajagca wymogi ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie,

wykorzystanie programu ksiegowego do prowadzenia ksiag,

deklaracje podatkowe (CIT, PIT, VAT),

ewidencjonowanie rzeczowych aktywow trwatych i ich inwentaryzacja.

c) Planowanie strategiczne w PES/PS, w tym m.in.:

istota i pojecie procesu planowania,

wybrane narzedzia analizy strategicznej - analiza zasobdw firmy, analizy konkurencyjnej i sektorowej,
analiza makrootoczenia,

cele dtugo-, $rednio- i krdtkookresowe,

wyznaczenie celéw strategicznych przedsiebiorstwa i tworzenie plandw strategicznych

proces sporzadzania budzetu,

kontrola i ocena procesu planowania.

d) Tworzenie biznesplanéw/plandw restrukturyzacji oraz marketing PES/PS, w tym m.in.:

pojecie biznesplanu i jego elementy skfadowe,

analiza i ocena pozycji strategicznej przedsigbiorstwa (analiza SWOT),

analiza rynku i plan marketingowy przedsiebiorstwa (opis produktu/ustugi,, segmentacja klientdw i
wybdr rynku docelowego, rédta informacji o rynku docelowym, metody pozyskiwania klientow,
dystrybucja i promocja),

budowanie powiazari kooperacyjnych PES/PS,

Fundusze z . . . ot

Europejskie jj SIQSkle. Unia Europejska | > ™
. Europejski Fundusz Spoteczny Y it

Program Regionalny *




Partuersy:

restrukturyzacja dziatalnosci PES/PS,
marketing w PES/PS (rola marketingu w matym przedsiebiorstwie, analiza rynku, konkurencji oraz
trendéw, podstawy badan marketingowych, strategia marki a plan marketingowy).

e) Zarzadzanie projektami w PES/PS, w tym m.in.:

projekt jako forma realizacji celéw organizacji,
zespét projektowy,

cel projektu,

planowanie dziatan,

rezultaty w projektach,

budzetowanie projektow,

obowiazki sprawozdawcze w projektach,
podstawy rozliczen finansowych w projektach,
audyty i kontrole w projektach.

f) Zrédta finansowania PES/PS, w tym m.in.:

kredyty bankowe (rodzaje kredytdw, koszty kredytu, zdolno$¢ kredytowa),

leasing (rodzaje leasingu, dostepnos¢ leasingu, korzysci wynikajace z leasingu),

fundusze pozyczkowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejgce fundusze),
fundusze poreczeniowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejgce fundusze),
fundusze UE (programy operacyjne, procedury zwigzane z pozyskaniem dotacji),
pozostate zrédta finansowania zewnetrznego (granty, venture capital, aniotowie biznesu),
sponsoring - podstawowe zagadnienia, typy, definicje.

g) Doskonalenie umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych kadry PES/PS, w tym m.in.:

——

zarzadzanie zasobami ludzkimi (zespotem PES/PS),

rozwigzywanie konfliktéw (konflikt interpersonalny i konfiikt grupowy, fazy konfliktu, przyczyny i zrédta
konfliktdw w organizacji, gtéwne przeszkody w rozwigzywaniu konfliktéw, podejmowanie decyzji w
sytuacji konfliktu interesow),

motywowanie pracownikéw,

zarzadzanie czasem,

umiejetnosé wywierania )wptywu i obrona przed manipulacja,

negocjacje - ich przebieg (schemat prowadzenia negocjacji, BATNA, style negocjowania, trudne sytuacje
negocjacyjne),

myslenie kreatywne i twdrcze analizowanie sytuacji w negocjacjach (metody podejmowania decyzji i
dochodzenia do optymalnych rozwigzan, narzedzia kreatywnosci, techniki twérczego myslenia, techniki
kreowania pomystéw),

komunikacja w kontaktach z partnerami i wspdtpracownikami (typy komunikacji, bariery i btedy w
komunikowaniu sie, reguty efektywnej komunikacii),

autoprezentacja jako komunikat (co to jest wiasny wizerunek, porozumiewanie sie, komunikacja
pozawerbalna, komunikacja wokalna oraz werbalna),

Feedback — element kontaktdw z pracownikami i wspétpracownikami,

komunikacja w sytuacjach kryzysowych (typy sytuacji kryzysowych, typy komunikatéw
wyprzedzajgcych, komunikacja wyprzedzajgca).
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Zakresy szkoler okreélone w ust. 2 niniejszego paragrafu stanowia orientacyjng tematyke zajeé. Doktadne tematy
szkolen zostang okreslone w trakcie realizacji zamdwienia zgodnie z wystepujacym zapotrzebowaniem ze strony PES,
w tym PS oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub
prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej.

Wykonawca o$wiadcza, iz osoby kierowane do udzielania wsparcia, o ktérym mowa w ust. 1i 2 niniejszego paragrafu
posiadajg odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie do wykonywania wymienionych czynnosci zgodnie
z wymaganiami okre$lonymi w Zapytaniu ofertowym nr 02/9.3.1/OWESCW/2020 z dnia 03.02.2020r.
oraz zgodnie z przedstawiong przez Wykonawce oferta. Ponadto osoby kierowane do realizacji szkolei posiadajg co
najmniej nastepujace kompetencje:

- potrafig rozpoznaé potrzeby szkoleniowe, w oparciu o nie przygotowac szkolenie, czyli okresli¢ jego cele,
oczekiwane efekty uczenia sie, plan szkolenia oraz metody i materiaty szkoleniowe oraz przeprowadzi¢
ocene efektéw szkolenia,

— potrafig przygotowal proces szkoleniowy, ktéry bedzie uwzgledniat rozwéj grupy i jej potrzeby
edukacyjne,

—  potrafig zaprojektowac proces szkoleniowy ukierunkowany na wykorzystanie zdobytych kompetencji
w praktyce,

—  potrafig rozwigzywac sytuacje trudne podczas szkolenia w sposdb konstruktywny dla procesu uczenia,

—  posiadajg umiejetnos¢ przeprowadzenia szkolen metodami aktywnymi,

— posiadajg niezbedne umiejetnosci techniczne zwigzane z prowadzeniem szkolenia i wykorzystania
odpowiednich srodkéw dydaktycznych,

— dysponujg wystarczajagcg wiedzg merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi z zakresu objetego
szkoleniem oraz wiedzg i umiejetnosciami trenerskimi potrzebnymi do realizacji programu
szkoleniowego. udzielania doradztwa specjalistycznego zobowigzane sg do:

Wykonawca bedzie wykonywat niniejszg Umowe w oparciu o wspdtpracownikéw zatrudnionych przez Wykonawce
w wybranej przez Wykonawce formie i trybie.

Strony Umowy zgodnie ustalajg, ze Wykonawca bedzie realizowat szkolenia w okresie od ........ do .eee

Czynnosci zwigzane z realizacjg umowy odbywac sie bedg na biezgco zgodnie ze zgtaszanym przez Zamawiajacego
zapotrzebowaniem na szkolenia w terminie nie duzszym niz 7 dni od zgtoszenia oraz w godzinach wskazanych przez
Zamawiajgcego oraz ha obszarze’ wskazanym przez Zamawiajgcego.

§2.
Wykonawca zobowigzuje sie do organizacji i przeprowadzenia szkoleri, o ktdrych mowa w §1 dla oséb
skierowanych przez Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Zapytaniu ofertowym nr
02/9.3.1/OWESCW/2020 z dnia 03.02.2020r. oraz zgodnie z przedstawiong przez Wykonawce oferta.
Ze wzgledu na charakter grupy docelowej Wykonawca musi uwzgledni¢ mozliwo$¢ prowadzenia szkolen
od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 20.00, a takze w soboty, niedziele oraz dni wolne od pracy w godz.
od 8:00 do 20:00:
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie sale szkoleniowe na obszarze’ wskazanym przez
Zamawiajgcego zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem. Sala szkoleniowa:

7 Subregion centralno-wschodni woj. $laskiego obejmujgcy: Powiat Bedzifiski, Powiat Zawierciariski, Miasto Dabrowa
Gdrnicza, Miasto Sosnowiec, Miasto Chorzéw, Miasto Swietochtowice, Miasto Siemianowice Slaskie
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Lider:

— musi zapewnia¢ Uczestnikom/-czkom warunki zgodne z zasadami BHP (powierzchnia, o$wietlenie,
wentylacja, ogrzewanie itp.),

—~ musi by¢ wyposazona w krzesta i stoty lub krzesta z pulpitami umozliwiajgcymi notowanie w trakcie
wyktaddw i prezentacji, a takze rzutnik multimedialny, flipchart/biatg tablice,

~  musi znajdowac sie w miejscu, w ktérym Uczestnicy/-czki w trakcie szkolenia maja zapewniony dostep
do wezta sanitarnego (WC, umywalka itp.),

— w przypadku udziatu w szkoleniu oséb niepetnosprawnych, potozenie sali oraz infrastruktura musi
umozliwia¢ samodzielny dostep osobom niepetnosprawnym.

4. Wykonawca zapewni catering dla Uczestnikdw/-czek szkolen. Ustuga cateringowa dla jednego uczestnika/-czki na
jeden dzieri szkoleniowy musi obejmowaé, co najmniej:

—  susz konferencyjny sktadajacy sie z ok. 25 gram piernikéw w czekoladzie, ok. 25 gram biszkoptéw z
dodatkiem galaretki owocowej w polewie czekoladowej, ok. 25 gram wafli cukierniczych przektadanych
masa, ok. 25 gram ciastek kruchych, ok. 50 gram paluszkéw (solone), 250 ml herbaty, 250 ml kawy, 500
ml wody mineralnej (gazowanej i niegazowanej), 250 ml soku, minimum 4 kubki jednorazowe (2 do
napojow goracych i 2 do napojéw zimnych), minimum 2 jednorazowe fyzeczki oraz 2 mieszadetka, 20g
cukru, 10 g mleczka do kawy,

— danie obiadowe sktadajgce sie z ok. 150g miesa, ok. 150g safatki warzywnej, ok. 200g dodatkéw (np
ziemniaki, frytki, kluski slaskie).

5. W przypadku, gdy Uczestnikami/-czkami szkolen beda osoby nie spozywajgce produktéw miesnych Wykonawca
musi uwzglgdni¢ aby danie obiadowe sktadato sie z odpowiednich produktéw z zachowaniem proporcji
wagowych.

6. Wykonawca zapewni materialy szkoleniowe i dydaktyczne dla Uczestnikéw/-czek szkoleri adekwatne do
tematyki organizowanego szkolenia spetniajgce nastepujace wymagania:

— materiaty szkoleniowe (skrypt) powinny by¢ wydrukowane w rozdzielczosci 600 dpi, na papierze o
gramaturze co najmniej 80g/m2,

—~ materiaty szkoleniowe muszg by¢ spiete w sposéb trwaty, umozliwiajgcy uczestnikom wygodne
korzystanie z nich w trakcie szkolen,

—  w skfad materiatéw dydaktyczny dla jednego Uczestnika/-czki muszg wchodzi¢, co najmniej dtugopis
oraz teczka pozwalajgca na przechowywanie materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych.

7. Materiaty szkoleniowe i dydaktyczne, o ktérych mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu musza by¢ odpowiednio
oznaczonych zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego (m.in. logotyp Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego). Ponadto materiaty powinny by¢ wykorzystane w sposdb respektujacy prawo autorskie, co obejmuje
w szczegolnosci przywotanie ich autora i Zrodta, a takze powinny wskazywaé forme wsparcia w utrwalaniu
efektéw uczenia sie, w tym m.in.: rekomendacje iwskazowki dot. samoksztatcenia po zakoriczeniu kursu,
ewentualne dodatkowe ¢wiczenia i zadania do wykonania po szkoleniu.

8. Woykonawca zobowigzany jest do:

— opracowania programu szkolenia zgodnego z tematyka podang przez Zamawiajacego
i dostarczenie go Zamawiajgcemu na minimum 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce
w celu akceptacji przez Zamawiajacego,

—~ opracowanie  materiatdw  szkoleniowych  wiasciwych dla  danej tematyki szkolenia
i dostarczenie ich do Zamawiajgcego minimum na 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce
w celu akceptacji przez Zamawiajgcego,
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—  opracowania testéw wiedzy przed i po szkoleniu oraz dostarczenie ich do Zamawiajgcego minimum na

3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce w celu akceptacji przez Zamawiajgcego,

~  przeprowadzenia testéw wiedzy przed i po szkoleniu oraz zbiorczego opracowania wynikéw,

— przedstawienia do akceptacji przez Zamawiajacego pod katem wizualnym wszystkich materiatéw
przygotowanych na dane szkolenie,

—  prowadzenia dokumentacji zajeciowej — m.in. dziennik szkolenia, listy obecnosci, listy potwierdzenr
realizacji ustug itp.,

- dopilnowania, aby Uczestnicy/-czki szkoleri podpisali dokumenty potwierdzajace wykonanie ustugi
szkoleniowej (m.in. listy obecnosci, odbioru materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych, cateringu) oraz
wypehili wszystkie niezbedne ankiety monitoringowo-ewaluacyjne,

—  utrzymywania statego kontaktu z Zamawiajacym i przekazywanie na biezaco (nie pézniej niz 5 dni po
zakoriczeniu danego szkolenia) catej aktualnej dokumentacji zwigzanej z realizacja szkolen,

— informowania Zamawiajacego o problemach z realizacjg szkolenia oraz o nieusprawiedliwionych
nieobecnosciach Uczestnikéw/-czek szkolenia,

—  przestrzeganie zasady réwnosci szans, w tym réwnosci ptci w trakcie realizacji szkolen.

9. Wykonawca zobowiazany jest w terminie 5 dni po zakoriczeniu szkolenia do dostarczenia do biura projektu
nastepujgcych dokumentdéw:

a) oryginatu wypetnionego dziennika zajeé wraz z wszystkimi listami obecnosci, odbioru materiatéw szkoleniowych
i dydaktycznych, cateringu,

b) kserokopii materiatéw szkoleniowych,

c) kserokopii zaswiadczeri o ukoriczeniu szkolenia,

d) oryginatéw testéw wraz ze zbiorczym opracowaniem wynikdw oraz ankiet monitoringowo-ewaluacyjnych.

10. Wykonawca zobowigzuje sie stosowac wszystkie wymogi przedstawione przez Zamawiajacego zaréwno ustalone
wewnetrznie, jak réwniez wynikajace z przepiséw prawa dotyczace formy i tresci dokumentédw powstajacych
w trakcie realizacji Projektu oraz obiegu dokumentéw powstajacych w trakcie realizacji Projektu.

11. Wykonawca oswiadcza, iz zapoznat sie z zasadami realizacji Projektu oraz, ze posiada odpowiednie kwalifikacje
i mozliwosci organizacyjne dajgce rekojmie nalezytego wykonania umowy — zgodnie z wymogami zawartymi we
whniosku o dofinansowanie, o ktdrych zostat poinformowany.

12. Wykonawca wykonuje umowe zgodnie z regutami nalezytej starannosci stosujgc sig do harmonogramu
i zasad Projektu, jak réwniez do obowigzujgcych przepiséw prawa.

13. W przypadku nienalezytego lub nieterminowego wykonywania zadad w ramach niniejszej umowy
z jakiejkolwiek przyczyny z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiazuje sie zaptaci¢ na rzecz Zamawiajacego kare
umowna w wysokoséci 10% wynagrodzenia otrzymanego do dnia, w ktérym stwierdzono nienalezyte lub
nieterminowe wykonanie zadan.

14. Zapfata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Wykonawce odszkodowania przewyzszajacego jej wysokosc.

15. W przypadku, gdy umowa jest wykonywana z razacym jej naruszeniem, w szczegélnosci gdy Wykonawca dopuszcza
sie zwtoki — Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy do usuniecia skutkéw naruszenia i wyznaczeniu odpowiedniego terminu.

16. W przypadku, gdy Zamawiajacy zostanie obcigzony obowigzkiem zwrotu $rodkéw w ramach Projektu, Wykonawca
moze by¢ w catosci lub w czesci obcigzony tym zobowigzaniem, chyba Ze szkoda nie wynikfa z jego winy.

17. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym Projektem,
w tym dokumentéw finansowych.
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18. Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacja umowy do dnia 31 grudnia

2028r. i udostgpniania tych dokumentéw Zamawiajacemu oraz innym uprawnionym do tego podmiotom w celu
wykonania przez te podmioty uprawnier kontrolnych.

§3.
Zawiadomienia i o$wiadczenia woli stron zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy bedg dokonywane za
posrednictwem poczty elektronicznej z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4 § 6 niniejszej umowy.
Strony wskazuja nastgpujace dane jako wtasciwe do porozumiewania sie w ramach wykonywania niniejszej Umowy:
a) Ze strony Zamawiajgcego:
Osoba: Magdalena Stanowska
email: m.stanowska@frapz.org.pl
tel. 32785 42 21 wew. 26
b) Ze Strony Wykonawcy:

0Os0ba: «oceevinnne

email: .eeeenne.

tel. i,

84,

Z tytutu wykonywania przez Wykonawce ustug okreslonych w §1 i §2 niniejszej umowy, Zamawiajgcy zobowiazuje
sie do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w wysoko$ci ..uunun. zt brutto (stfownie: .....ccccevevereirenen.
zfotych 00/100 groszy) za jedno (1) szkolenie. tacznie w ramach niniejszej umowy Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie w wysokosci nie WiekSzej NiZ .....owewrenrennnes Zt brutto (Stownie: .....o.ocovvveecvnennn. 00/100), co stanowi

iloczyn kwoty jednostkowej i maksymalnej liczby szkolet: (32).

Wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu wynagrodzenie, ptatne bedzie nie czeiciej niz raz w miesigcu - po
przedtozeniu przez Wykonawce rachunku/faktury wraz z dokumentami potwierdzajacymi kompleksowa organizacje
i przeprowadzenie szkolenia, o ktérych mowa w §2 ust.9 - w terminie 30 dni po przedtozeniu prawidtowo
wystawionego rachunku/faktury.

Termin pfatnosci, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej naliczany jest od daty ztozenia wszystkich wymaganych
i prawidtowo wypetnionych dokumentdw.

Podstawq do wyptaty wynagrodzenia za zrealizowane szkolenie jest protokét zdawczo-odbiorczy podpisany przez
Zamawiajgcego, ktdrego wzor stanowi zatgcznik do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 wspdtfinansowane jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi dla Wykonawcy ekwiwalent za wszelkie czynnoéci wykonane
w ramach realizacji postanowien niniejszej Umowy.

Ptatnos¢ zostanie dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy.

Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego

Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwo$¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku opéznien w otrzymaniu
srodkdw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajacej (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego).
Wykonawcy w takim przypadku nie przystuguja odsetki od nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek
inne roszczenia.
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§5.

1. Strony Umowy zobowigzujg sie zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje, o ktérych powziety wiedze
w zwiazku z realizacjg niniejszej Umowy, chyba ze w toku wspdtpracy postanowig inaczej, z zastrzezeniem ust.4
niniejszego paragrafu. W tym celu nie jest konieczne zachowanie formy pisemnej.

2. Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie i trwa takze po ustaniu stosunku prawnego, na
podstawie ktérego wykonywane byty czynnosci wynikajgce z niniejszej Umowy.

3. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej, Zamawiajgcy ma prawo
zgdania kary umownej w wysokosci 1 000,00 zt za kazde naruszenie, niezaleznie od rozwigzania Umowy.

4. Wykonawca moze postugiwaé sie bez zgody Zamawiajgcego informacjg o fakcie swiadczenia ustug
w ramach Projektu na rzecz Zamawiajgcego..

§6.

Kazda ze stron moze wypowiedzieé umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania przez drugg strone.

3. Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy, o ktérych mowa w ust. 1i2 powyzej, powinny zosta¢ ztozone drugiej stronie
na pismie pod rygorem niewaznosci, na adres wskazany w komparycji niniejszej umowy.
Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.
Spory wynikajgce z realizacji postanowien niniejszej Umowy rozstrzyga¢ bedzie sad witasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki:
Wzér protokotu zdawczo-odbiorczego
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potwierdzajacy prawidiowe wykonanie zadan w projekcie ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspétfinansowanym

z Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Osi priorytetowej IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwéj ekonomii
spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewdédztwa Slaskiego na lata 2014-2020

Sporzadzony W dniu w.cusee e sseresseeseneesss W SOSNOWCU,

w sprawie odbioru przedmiotu UMOWY NI w..euseese, ZaWarte] dnia wueuecevene.. pomiedzy:

Fundacjg Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu ul. Mazowiecka 5, 41-205 Sosnowiec wpisang do rejestru
przedsighiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON 277947710, ktéra reprezentuje:

Mafgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu

zwang w dalszej czesci ,,Zamawiajgcym”

a

wrenennens KEOra/e reprezentuje:

zwana/ym w dalszej czesci ,Wykonawca”

dotyczacy przekazania — odbioru przedmiotu umowy polegajgcej na wykonaniu szkolenia pn.: ,........ " dla ..... 0s6b, zgodnie z
postanowieniami umowy.

Wykonanie przedmiotu umowy odbiera Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu Fundacji Regionalnej Agencji Promocji
Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu, ktéra potwierdza prawidiowe wykonanie zadari zgodnie z zawarta umowa.

Zamawiajacy nie wnosi zastrzezeri / wnosi zastrzezenia* do wykonanych zadan:

Wad nie stwierdzono / Przyjeto nastepujacy tryb usuniecia stwierdzonych wad*:

Na tym protokét zakoriczono i podpisano.

Zamawiajacy Wykonawca

*Niewtasciwe skresli¢
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Lider:

Wz6r umowy na $wiadczenie ustug doradczych z osobg fizyczna
nieprowadzgcg dziatalnosci gospodarczej (Zatgcznik nr 4b)

UMOWA NR ...ccovevrrnnee

zawarta w Sosnowcu w dniu ............ 2020r. , pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, z siedzibg w Sosnowcu (kod 41-205), ul. Mazowiecka 5, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd
w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON
277947710, ktdra reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezesa Zarzadu

zwanej w dalszej czesci umowy ,Zleceniodawcy”

........................................................................................ ktéra/e reprezentuje:
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zleceniobiorca”.
zwanych dalej ,Stronami”

W celu realizacji projektu pt. ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspétfinansowanego ze srodkdéw Unii
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwdj ekonomii spofecznej
w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spofecznej — konkurs, Strony zawierajq niniejszq umowe.

§1.

1. Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy organizacje i przeprowadzenie trzydziestu dwéch (32) osmiogodzinnych,
jednodniowych szkolen dla $rednio 15-osobowych grup (przy jednoczesnym zatozeniu, ze jedna grupa szkoleniowa
moze liczyé nie mniej niz 10 i nie wigcej niz 20 0sdb). Szkolenia beda kierowane do przedstawicieli Podmiotéw
Ekonomii Spotecznej® (PES), w tym Przedsiebiorstw Spotecznych® (PS) oraz oséb fizycznych zainteresowanych
uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnodci w sektorze ekonomii
spotecznej zgodnie z zakresem wymienionym w ust. 2 niniejszego paragrafu.

2. Do zadan Zleceniobiorcy nalezy organizacja i przeprowadzenie szkolert obejmujgcych swoim zakresem:

a) Zagadnienia administracyjno-prawne zwigzane z powotywaniem PES/PS oraz ich funkcjonowaniem, w tym m.in.:

8 zgodnie z definicjg okreslong w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiqczenia spofecznego
i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014 — 2020 z dnia 9 stycznia 2018r.
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mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze ekonomii spotecznej (m.in.
formy prawne i typy PES/PS),

zakfadanie i prowadzenie PES o charakterze reintegracyjnym,

ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ustawa o spétdzielniach socjalnych, ustawa
0 samorzadzie terytorialnym,

formy zaangazowania zawodowego (umowy o prace, cywilnoprawne, wolontariackie) z
uwzglednieniem zatrudnienia oséb niepetnosprawnych,

ochrona danych osobowych w kontekscie obowigzujacych przepiséw (RODO),

obowigzki PES/PS w S$wietle =zapiséw Ustawy o przeciwdzialaniu praniu  pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

b) Aspekty finansowe i ksiegowe, zarzadzanie finansami w PES/PS, w tym m.in.:

potrzeby planowania finansowego i zarzadzania finansami {zasady sporzadzania planéw finansowych,
tworzenie budzetow),

rachunek zyskdw i strat — zawartos¢ i metody analizy (analiza przychodéw, analiza kosztéw),

bilans — zawartos¢ i metody analizy (aktywa — majgtek przedsigbiorstwa, 7rédia finansowania
dziatalnosci przedsiebiorstwa),

przeptyw gotowki — zawartos¢ i metody analizy,

zrédta informacji do prognoz (dane historyczne — analiza i wykorzystanie, zewnetrzne zrédta informacii,
prognozowanie popytu rynkowego),

prognozowanie sprzedazy i kosztow,

opracowywanie prognozy bilansu,

planowanie przeptywu gotéwki,

wskazniki finansowe (wskazniki ptynnosci, wskazniki sprawnosci dziatania, pozostate wskazniki),
wymogi dotyczace prowadzenia ksigg rachunkowych, polityki rachunkowosci;

sprawozdanie finansowe — elementy, zasady i terminy sporzadzania,

uktady kosztéw oraz ich ewidencja spetniajgca wymogi ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie,

wykorzystanie programu ksiegowego do prowadzenia ksiag,

deklaracje podatkowe (CIT, PIT, VAT),

ewidencjonowanie rzeczowych aktywdw trwatych i ich inwentaryzacja.

c) Planowanie strategiczne w PES/PS, w tym m.in.:

istota i pojecie procesu planowania,

wybrane narzedzia analizy strategicznej - analiza zasobdw firmy, analizy konkurencyjnej i sektorowej,
analiza makrootoczenia,

cele dtugo-, srednio- i krétkookresowe,

wyznaczenie celéw strategicznych przedsiebiorstwa i tworzenie plandw strategicznych

proces sporzadzania budzetu,

kontrola i ocena procesu planowania.

d) Tworzenie biznesplandw/plandw restrukturyzacji oraz marketing PES/PS, w tym m.in.:

pojecie biznesplanu i jego elementy sktadowe,
analiza i ocena pozycji strategicznej przedsiebiorstwa (analiza SWOT),
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analiza rynku i plan marketingowy przedsiebiorstwa (opis produktu/ustugi,, segmentacja klientéw i
wybdr rynku docelowego, Zrédta informacji o rynku docelowym, metody pozyskiwania klientéw,
dystrybucja i promocja),

budowanie powigzan kooperacyjnych PES/PS,

restrukturyzacja dziatalnosci PES/PS,

marketing w PES/PS (rola marketingu w matym przedsiebiorstwie, analiza rynku, konkurencji oraz
trendéw, podstawy badar marketingowych, strategia marki a plan marketingowy).

e) Zarzadzanie projektami w PES/PS, w tym m.in.:

projekt jako forma realizacji celow organizacji,
zespdt projektowy,

cel projektu,

planowanie dziatan,

rezultaty w projektach,

budzetowanie projektéw,

obowiazki sprawozdawcze w projektach,
podstawy rozliczen finansowych w projektach,
audyty i kontrole w projektach.

f) Zrddta finansowania PES/PS, w tym m.in.:

kredyty bankowe (rodzaje kredytow, koszty kredytu, zdolnos¢ kredytowa),

leasing (rodzaje leasingu, dostepnosc leasingu, korzysci wynikajace z leasingu),

fundusze pozyczkowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejgce fundusze),
fundusze poreczeniowe (zasady dziatania, procedura pozyskiwania, istniejgce fundusze),
fundusze UE (programy operacyjne, procedury zwigzane z pozyskaniem dotacji),
pozostate zrédta finansowania zewnetrznego (granty, venture capital, aniotowie biznesu),
sponsoring - podstawowe zagadnienia, typy, definicje.

g) Doskonalenie umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych kadry PES/PS, w tym m.in.:

ﬁesz-’““;y

zarzadzanie zasobami ludzkimi (zespotem PES/PS),

rozwigzywanie konfliktéw (konflikt interpersonalny i konflikt grupowy, fazy konfliktu, przyczyny i zrédta
konfliktéw w organizacji, gtéwne przeszkody w rozwigzywaniu konfliktéw, podejmowanie decyzji w
sytuacji konfliktu interesdwy),

motywowanie pracownikdw,

zarzgdzanie czasem,

umiejetnosé wywierania Jwptywu i obrona przed manipulacja,

negocjacje - ich przebieg (schemat prowadzenia negocjacji, BATNA, style negocjowania, trudne sytuacje
negocjacyjne),

myslenie kreatywne i twdrcze analizowanie sytuacji w negocjacjach (metody podejmowania decyzji i
dochodzenia do optymalnych rozwigzan, narzedzia kreatywnosci, techniki tworczego myslenia, techniki
kreowania pomystéw),

komunikacja w kontaktach z partnerami i wspdtpracownikami (typy komunikacji, bariery i btedy w
komunikowaniu sie, reguty efektywnej komunikacji),

autoprezentacja jako komunikat (co to jest wiasny wizerunek, porozumiewanie sie, komunikacja
pozawerbalna, komunikacja wokalna oraz werbalna),
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—  Feedback — element kontaktéw z pracownikami i wspotpracownikami,

— komunikacja w sytuacjach kryzysowych (typy sytuacji kryzysowych, typy komunikatéw
wyprzedzajgcych, komunikacja wyprzedzajaca).

3. Zakresy szkolent okreslone w ust. 2 niniejszego paragrafu stanowig orientacyjng tematyke zajeé. Doktadne tematy
szkolen zostang okreslone w trakcie realizacji zamdwienia zgodnie z wystepujacym zapotrzebowaniem ze strony PES,
w tym PS oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i umiejetnos$ci potrzebnych do zatozenia i/lub
prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej.

4. Zleceniobiorca oswiadcza, iz posiada odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie do wykonywania wymienionych
w niniejszym paragrafie czynnosci zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym nr
02/9.3.1/OWESCW/2020 z dnia 03.02.2020r. oraz zgodnie z przedstawiong przez Zleceniobiorce oferta. Ponadto
Zleceniobiorca oswiadcza, iz posiada co najmniej nastepujgce kompetencje:

— potrafi rozpozna¢ potrzeby szkoleniowe, w oparciu o nie przygotowac szkolenie, czyli okresli¢ jego cele,
oczekiwane efekty uczenia sig, plan szkolenia oraz metody i materialy szkoleniowe oraz przeprowadzié¢
ocene efektdw szkolenia,

— potrafi przygotowaé proces szkoleniowy, ktéry bedzie uwzgledniat rozwdj grupy i jej potrzeby
edukacyjne,

— potrafi zaprojektowa¢ proces szkoleniowy ukierunkowany na wykorzystanie zdobytych kompetencji
w praktyce,

—  potrafi rozwigzywad sytuacje trudne podczas szkolenia w sposob konstruktywny dla procesu uczenia,

-~ posiada umiejetnos¢ przeprowadzenia szkolerh metodami aktywnymi,

— posiada niezbedne umiejetnosci techniczne zwigzane z prowadzeniem szkolenia iwykorzystania
odpowiednich srodkéw dydaktycznych,

— dysponuje wystarczajgcq wiedzg merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi z zakresu objetego
szkoleniem oraz wiedzg i umiejetnosciami trenerskimi potrzebnymi do realizacji programu
szkoleniowego. udzielania doradztwa specjalistycznego zobowigzane sg do:

5. Strony Umowy zgodnie ustalajg, ze Zleceniobiorca bedzie realizowat szkolenia w okresie od ........ do ........

6. Czynnosci zwigzane z realizacjg umowy odbywac sie beda na biezaco zgodnie ze zgtaszanym przez Zamawiajgcego
zapotrzebowaniem na szkolenia w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od zgtoszenia oraz w godzinach wskazanych przez
Zamawiajgcego oraz na obszarze® wskazanym przez Zamawiajgcego

§2.

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do organizacji i przeprowadzenia szkoler, o ktérych mowa w §1 dla oséb
skierowanych przez Zleceniodawce zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Zapytaniu ofertowym nr
02/9.3.1/OWESCW/2020 z dnia 03.02.2020r. oraz zgodnie z przedstawiong przez Zleceniobiorce oferts.

2. Ze wzgledu na charakter grupy docelowej Zleceniobiorca musi uwzgledni¢ mozliwos¢ prowadzenia szkoler
od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 20.00, a takze w soboty, niedziele oraz dni wolne od pracy w godz.
od 8:00 do 20:00:

3. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie sale szkoleniowe na obszarze’ wskazanym przez
Zleceniodawce zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem. Sala szkoleniowa:

— musi zapewnia¢ Uczestnikom/-czkom warunki zgodne z zasadami BHP (powierzchnia, o$wietlenie,
wentylacja, ogrzewanie itp.),

® Subregion centralno-wschodni woj. $laskiego obejmujacy: Powiat Bedzifski, Powiat Zawierciariski, Miasto Dabrowa
Gérnicza, Miasto Sosnowiec, Miasto Chorzéw, Miasto Swietochtowice, Miasto Siemianowice Slaskie
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— musi byé wyposazona w krzesta i stoty lub krzesta z pulpitami umozliwiajgcymi notowanie w trakcie
wyktaddw i prezentacji, a takze rzutnik multimedialny, flipchart/biatg tablice,

— musi znajdowac sie w miejscu, w ktdrym Uczestnicy/-czki w trakcie szkolenia majg zapewniony dostep
do wezta sanitarnego (WC, umywalka itp.),

— w przypadku udziatu w szkoleniu o0séb niepetnosprawnych, potozenie sali oraz infrastruktura musi
umozliwia¢ samodzielny dostep osobom niepetnosprawnym.

4. Zleceniobiorca zapewni catering dla Uczestnikéw/-czek szkoleri. Ustuga cateringowa dla jednego uczestnika/-czki
na jeden dzie szkoleniowy musi obejmowac¢, co najmniej:

— susz konferencyjny sktadajacy sie z ok. 25 gram piernikéw w czekoladzie, ok. 25 gram biszkoptéw z
dodatkiem galaretki owocowej w polewie czekoladowej, ok. 25 gram wafli cukierniczych przektadanych
masa, ok. 25 gram ciastek kruchych, ok. 50 gram paluszkdw (solone), 250 ml herbaty, 250 ml kawy, 500
ml wody mineralnej (gazowanej i niegazowanej), 250 ml soku, minimum 4 kubki jednorazowe (2 do
napojéw goragcych i 2 do napojéw zimnych), minimum 2 jednorazowe tyzeczki oraz 2 mieszadetka, 20g
cukru, 10 g mleczka do kawy,

— danie obiadowe sktadajgce sie z ok. 150g miesa, ok. 150g satatki warzywnej, ok. 200g dodatkdéw (np.
ziemniaki, frytki, kluski slaskie).

5. W przypadku, gdy Uczestnikami/-czkami szkolert bedg osoby nie spozywajgce produktéw miesnych Zleceniobiorca
musi uwzgledni¢ aby danie obiadowe skitadato sie z odpowiednich produktéw z zachowaniem proporcji
wagowych.

6. Zleceniobiorca zapewni materiaty szkoleniowe i dydaktyczne dla Uczestnikéw/-czek szkolern adekwatne do
tematyki organizowanego szkolenia spetniajace nastepujace wymagania:

— materiaty szkoleniowe (skrypt) powinny by¢ wydrukowane w rozdzielczosci 600 dpi, na papierze o
gramaturze co najmniej 80g/m2,

— materialy szkoleniowe muszg by¢ spiete w sposdb trwaty, umozliwiajgcy uczestnikom wygodne
korzystanie z nich w trakcie szkolen,

—  w sktad materiatéw dydaktyczny dla jednego Uczestnika/-czki musza wchodzi¢, co najmniej dtugopis
oraz teczka pozwalajgca na przechowywanie materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych.

7. Materiaty szkoleniowe i dydaktyczne, o ktérych mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu muszg by¢ odpowiednio
oznaczonych zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego (m.in. logotyp Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego). Ponadto materiaty powinny by¢ wykorzystane w sposéb respektujacy prawo autorskie, co obejmuje
w szczegdlnosci przywotanie ich autora i zrédta, a takze powinny wskazywac forme wsparcia w utrwalaniu
efektédw uczenia sie, w tym m.in.: rekomendacje i wskazéwki dot. samoksztatcenia po zakoriczeniu kursu,
ewentualne dodatkowe ¢wiczenia i zadania do wykonania po szkoleniu.

8. Zleceniobiorca zobowigzany jest do:

— opracowania programu szkolenia zgodnego z tematyka podana przez Zleceniodawce
i dostarczenie go Zleceniodawcy na minimum 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce
w celu akceptacji przez Zamawiajgcego,

— opracowanie  materiatéw  szkoleniowych  wtasciwych dla  danej tematyki szkolenia
i dostarczenie ich do Zleceniodawcy minimum na 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce
w celu akceptacji przez Zleceniodawce,

— opracowania testow wiedzy przed i po szkoleniu oraz dostarczenie ich do Zleceniodawcy minimum na
3 dni przed rozpoczeciem szkolenia o danej tematyce w celu akceptacji przez Zleceniodawce,

— przeprowadzenia testow wiedzy przed i po szkoleniu oraz zbiorczego opracowania wynikow,
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16.

17.

— przedstawienia do akceptacji przez Zleceniodawce pod katem wizualnym wszystkich materiatéw
przygotowanych na dane szkolenie,

— prowadzenia dokumentacji zajeciowej — m.in. dziennik szkolenia, listy obecnosci, listy potwierdzen
realizacji ustug itp.,

— dopilnowania, aby Uczestnicy/-czki szkolen podpisali dokumenty potwierdzajace wykonanie ustugi
szkoleniowej (m.in. listy obecnosci, odbioru materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych, cateringu) oraz
wypetnili wszystkie niezbedne ankiety monitoringowo-ewaluacyjne,

— utrzymywania statego kontaktu ze Zleceniodawcg i przekazywanie na biezgco (nie pdzniej niz 5 dni po
zakonczeniu danego szkolenia) catej aktualnej dokumentacji zwigzanej z realizacja szkolen,
— informowania Zleceniodawce o problemach z realizacjg szkolenia oraz o nieusprawiedliwionych
nieobecnosciach Uczestnikdw/-czek szkolenia,

—  przestrzeganie zasady réwnosci szans, w tym rownosci ptci w trakcie realizacji szkolen.
Zleceniobiorca zobowigzany jest w terminie 5 dni po zakoriczeniu szkolenia do dostarczenia do biura projektu
nastepujacych dokumentdéw:
a) oryginatu wypetnionego dziennika zaje¢ wraz z wszystkimi listami obecnosci, odbioru materiatéw szkoleniowych

i dydaktycznych, cateringu,

b) kserokopii materiatéw szkoleniowych,
¢} kserokopii zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia,
d) oryginatéw testdw wraz ze zbiorczym opracowaniem wynikéw oraz ankiet monitoringowo-ewaluacyjnych.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie stosowac wszystkie wymogi przedstawione przez Zleceniodawce zaréwno ustalone
wewnetrznie, jak réwniez wynikajgce z przepiséw prawa dotyczgce formy i tresci dokumentédw powstajacych
w trakcie realizacji Projektu oraz obiegu dokumentdw powstajgcych w trakcie realizacji Projektu.
Zleceniobiorca oswiadcza, iz zapoznat sie z zasadami realizacji Projektu oraz, ze posiada odpowiednie kwalifikacje
i mozliwosci organizacyjne dajace rekojmie nalezytego wykonania umowy — zgodnie z wymogami zawartymi we
whniosku o dofinansowanie, o ktérych zostat poinformowany.
Zleceniobiorca wykonuje umowe zgodnie z regutami nalezytej starannosci stosujac sie do harmonogramu
i zasad Projektu, jak réwniez do obowigzujgcych przepisdéw prawa.
W przypadku nienalezytego lub nieterminowego wykonywania zadan w ramach niniejszej umowy
z jakiejkolwiek przyczyny z winy Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zobowiazuje sie zaptaci¢ na rzecz Zleceniodawcy karg
umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia otrzymanego do dnia, w ktérym stwierdzono nienalezyte lub
nieterminowe wykonanie zadan.
Zaptata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania przewyzszajacego jej
wysokos¢.
W przypadku, gdy umowa jest wykonywana z razacym jej naruszeniem, w szczegélnosci gdy Zleceniobiorca
dopuszcza sie zwtoki ~ Zleceniodawca ma prawo rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym po uprzednim
wezwaniu Zleceniobiorcy do usuniecia skutkdw naruszenia i wyznaczeniu odpowiedniego terminu.
W przypadku, gdy Zleceniodawca zostanie obcigzony obowigzkiem zwrotu s$rodkéw w ramach Projektu,
Zleceniobiorca moze by¢ w catosci lub w czesci obcigzony tym zobowigzaniem, chyba ze szkoda nie wynikia z jego
winy.
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Zleceniobiorcy zwigzanych z realizowanym
Projektem, w tym dokumentoéw finansowych.
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18. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do dnia 31 grudnia
2028r. i udostepniania tych dokumentow Zleceniobiorcy oraz innym uprawnionym do tego podmiotom w celu
wykonania przez te podmioty uprawnien kontrolnych.

§3.
1. Zawiadomienia i oswiadczenia woli stron zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy beda dokonywane za
posrednictwem poczty elektronicznej z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4 § 6 niniejszej umowy.
2. Strony wskazujg nastepujace dane jako wtasciwe do porozumiewania sie w ramach wykonywania niniejszej Umowy:
a) Ze strony Zleceniodawcy:
Osoba: Magdalena Stanowska
email: m.stanowska@frapz.org.pl
tel. 32785 42 21 wew. 26
b) Ze Strony Zleceniobiorcy:

(0770] oF- HNUNINOIN
email: wovcvnnnnne
tel. v,
§4.

1. Z tytutu wykonywania przez Zleceniobiorce ustug okreslonych w §1 i §2 niniejsze] umowy, Zleceniodawca
zobowigzuje sie do zapfaty na rzecz Zleceniobiorcy wynagrodzenia w wysoko$ci .....ene. 2t brutto (stownie:
................................ ztotych 00/100 groszy) za jedno (1) szkolenie. tacznie w ramach niniejszej umowy Zleceniobiorca
otrzyma wynagrodzenie w wysokosci nie wiekszej Niz ...uveveineiisnas zt brutto (sfownie: .....ccoeviiirncees 00/100), co

stanowi iloczyn kwoty jednostkowej i maksymalnej liczby szkoler (32).

2. Wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu wynagrodzenie, ptatne bedzie nie czesciej niz raz w miesigcu - po
przedtozeniu przez Zleceniobiorce rachunku wraz z dokumentami potwierdzajacymi kompleksowa organizacje
i przeprowadzenie szkolenia, o ktérych mowa w §2 ust.9 - w terminie 30 dni po przedfozeniu prawidtowo
wystawionego rachunku.

3. Termin ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej naliczany jest od daty ztozenia wszystkich wymaganych
i prawidtowo wypetnionych dokumentdw.

4. Podstawg do wyptaty wynagrodzenia za zrealizowane szkolenie jest protokét zdawczo-odbiorczy podpisany przez
Zleceniobiorce, ktérego wzor stanowi zatgcznik do niniejszej umowy.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 wspdtfinansowane jest ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

6. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi dla Zleceniobiorcy ekwiwalent za wszelkie czynnosci wykonane
w ramach realizacji postanowien niniejszej Umowy.

7. Ptatnosé zostanie dokonana na rachunek bankowy Zleceniobiorcy.

8. Zadate zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zleceniobiorcy.

9. Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku opdiniert w otrzymaniu
érodkdw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajacej (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego).
Zleceniobiorcy w takim przypadku nie przystugujg odsetki od nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek
inne roszczenia.
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§5.
Strony Umowy zobowiazujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, o ktérych powziety wiedze
w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, chyba ze w toku wspdipracy postanowia inaczej, z zastrzezeniem ust.4
niniejszego paragrafu. W tym celu nie jest konieczne zachowanie formy pisemne;j.
Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie i trwa takze po ustaniu stosunku prawnego, na
podstawie ktérego wykonywane byty czynnosci wynikajace z niniejszej Umowy.
W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowieni okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej, Zleceniodawca ma
prawo zgdania kary umownej w wysokosci 1 000,00 zt za kazde naruszenie, niezaleznie od rozwigzania Umowy.
Zleceniobiorca moze postugiwac¢ sie bez zgody Zleceniodawcy informacja o fakcie $wiadczenia ustug
w ramach Projektu na rzecz Zleceniodawcy.

§6.
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania przez drugg strone.
Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy, o ktérych mowa w ust. 1i 2 powyzej, powinny zostaé ztozone drugiej stronie
na pismie pod rygorem niewaznosci, na adres wskazany w komparycji niniejszej umowy.
Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.
Spory wynikajgce z realizacji postanowien niniejszej Umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy dla siedziby
Zleceniodawcy.
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca

Zataczniki:
Wzdr protokotu zdawczo-odbiorczego
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Lider:

potwierdzajacy prawidtowe wykonanie zadan w projekcie ,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspétfinansowanym
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwéj ekonomii
spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa $lgskiego na lata 2014-2020

Sporzadzony W dniu .. ssenneninees W SOSNOWCU,

w sprawie odbioru przedmiotu UMOWY NI v, ZAWArtE] dNia weceeeseesenn.. pOMiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu ul. Mazowiecka 5, 41-205 Sosnowiec wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON 277947710, ktéra reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu

zwana w dalszej czesci , Zleceniodawcy”

a

.. ktéra/e reprezentuje:

zwana/ym w dalszej czesci ,,Zleceniobiorcg”

dotyczacy przekazania — odbioru przedmiotu umowy polegajacej na wykonaniu szkolenia pn.: ... ” dla ... 0s6b, zgodnie z
postanowieniami umowy.

Wykonanie przedmiotu umowy odbiera Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu Fundacji Regionalnej Agencji Promogji
Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu, ktéra potwierdza prawidtowe wykonanie zadan zgodnie z zawartg umowa.

Zleceniodawca nie wnosi zastrzezen / wnosi zastrzezenia* do wykonanych zadar:

Wad nie stwierdzono / Przyjeto nastepujacy tryb usuniecia stwierdzonych wad*:

Na tym protokét zakoriczono i podpisano.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
*Niewtasciwe skresli¢
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Wzér umowy na powierzenie przetwarzania danych osobowych z podmiotem
lub osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosé gospodarczg (Zatgcznik nr 5)

UMOWA NR ....ccovviirreeae
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKA/-CZKI PROJEKTU

zawarta w dniu .............2020r. pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, z siedzibg w Sosnowcu (kod 41-205), ul. Mazowiecka 5, wpisang
do rejestru przedsigbiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON
277947710, ktdra reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu
zwana dalej ,,Powierzajgcym”,

........................................................................................ ktéra/e reprezentuje:

zwana/-ym dalej ,Przetwarzajgcym”,

zwanych dalej ,,Stronami”.

Na podstawie art. 28 ust. 3, ust. 4 | ust. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych),
Dz. U. UE. L. 119 z 4 maja 2016 r.

Majac na uwadze, ze:

- Strony zawarty umowe dot. organizacji i przeprowadzenia szkoleri dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej'® (PES), w tym
Przedsigbiorstw Spotecznych®lad! Nie zdefiniowano zakladid. (pg) oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i
umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej w ramach projektu
»OWES subregionu Centralno-Wschodniego” (,Umowa gtéwna”), w zwigzku z wykonywaniem ktérej Powierzajgcy
powierzy Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie okresionym Umowa;

- koniecznym jest ustalenie warunkdw, na jakich Przetwarzajacy wykonuje operacje przetwarzania danych osobowych
w imieniu Administratora;

10 zgodnie z definicja okreslona w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wfgczenia spotfecznego
izwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014 — 2020 z dnia 9 stycznia 2018r.
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- Strony zawierajagc Umowe dazg do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby odpowiadaty one
w petni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119, s.1)

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

§1
Definicje

Dla potrzeb niniejszej umowy, Strony ustalajg nastepujgce znaczenie nizej wymienionych pojeé:

Y

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

Administrator - oznacza to Wojewddztwo Slaskie z siedzibg przy ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice, adres email:
kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl; kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych —
dane osobowe@slaskie.pl.

Dane osobowe — oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,0sobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imig i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bad? kilka szczegdlnych
czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spotfeczng
tozsamosc¢ osoby;

Podmiot przetwarzajacy - oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot,
ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

Przetwarzanie danych osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach Danych osobowych, w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany takie jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

Umowa — niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

Umowa giéwna — Umowa nr .......cceeeevennnnn. z dnia ... 2020r. dot. organizacji i przeprowadzenia szkolen dla
PES, w tym PS oraz oséb fizycznych zainteresowanych uzyskaniem wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do
zatozenia i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej w ramach projektu ,OWES subregionu
Centralno-Wschodniego” wspétfinansowanego ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz.
U. UE. L. 119 z 4 maja 2016 r. wraz ze sprostowaniem z dnia 19.04.2018 r;

Powierzajacy — Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, ktéremu Administrator danych osobowych
powierzyl  przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacja zadan  zwigzanych
z realizacjg  projektu ,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” w oparciu o umowe
o dofinansowanie projektu nr UDA-RPSL.09.03.01-24-0036/18 oraz Umowy o powierzenie przetwarzania
danych osobowych zawartych dnia 11.01.2019r.
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§2

Oswiadczenia i Obowigzki Stron

1. Strony o$wiadczaja, ze w zwigzku z zawarciem Umowy giéwnej zawieraja niniejszg Umowe w trybie art. 28 ust.
3 RODO w celu wykonania obowigzkdw, o ktérych mowa w RODO.

2. Powierzajacy oswiadcza, ze spetnia warunki legalnosci przetwarzania danych osobowych, jak réwniez, ze jest
uprawniony do powierzenia danych osobowych.

3. Przetwarzajacy oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi i organizacyjnymi,
doswiadczeniem, wiedzg iwykwalifikowanym personelem, umozliwiajgcymi mu prawidtowe wykonanie
niniejszej Umowy, spefnienie wymogdéw RODO oraz gwarantuje ochrong oraz minimalizujg ryzyko naruszenia
praw oséb, ktdrych dane dotycza.

4. Powierzajacy zobowigzuje Przetwarzajgcego do wprowadzenia odpowiednich dokumentéw regulujacych zasady
ochrony danych osobowych i zobowigzuje go do ich stosowania, w tym klauzuli informacyjnej zgodnie z art.13 -
14 RODO.

5. Powierzajgcy zobowigzuje Przetwarzajgcego do przeprowadzenia, co najmniej jednego szkolenia pracownikéw
zaangazowanych w realizacje projektu, w zakresie przetwarzania danych osobowych, przed ich przystapieniem
do realizacji projektu.

6. Powierzajgcy zobowiazuje Przetwarzajacego do poinformowania powierzajgcego o fakcie powotania inspektora
ochrony danych osobowych i przekazania jego danych kontaktowych (jesli dotyczy).

7. Powierzajgcy zobowigzuje Przetwarzajgcego do okresowych (nie rzadziej niz raz na pét roku) przegladdw
obowigzujacych procedur w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegélnodci w kontekscie ich
adekwatnosci do zidentyfikowanego ryzyka oraz faktu przestrzegania ich przez wszystkie osoby zaangazowane.
Z czynnosci niniejszej nalezy sporzadzi¢ pisemny raport.

8. Powierzajgcy zobowigzuje Przetwarzajacego do przetwarzania danych osobowych wytgcznie przy uzyciu sprzetu
wyposazonego w odpowiednie oprogramowanie antywirusowe.

9. Powierzajgcy zobowigzuje Przetwarzajgcego do przenoszenia danych osobowych wytgcznie na odpowiednio
zabezpieczonych nosnikach.

10. Powierzajacy upowaznia Przetwarzajgcego do wydawania i odwotywania imiennych upowaznied do
przetwarzania danych osobowych i przechowywania ich w swojej siedzibie.

§3
Przedmiot Umowy oraz zakres, charakter i cel przetwarzania danych osobowych

1. Powierzajgcy w trybie art. 28 ust 3 i ust. 4 RODO powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe,
a Przetwarzajgcy zobowiazuje sie do zgodnego z prawem i niniejsza Umowsg ich przetwarzania, w celu realizacji
Umowy gtéwnej

2. Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych okre$lono w Zataczniku nr 1 pn. Zakres danych
osobowych uczestnikéw projektu oraz innych danych osobowych powierzonych do przetwarzania.

3. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w formie papierowej oraz przy wykorzystaniu systemdéw
informatycznych.

4. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu udzielenia wsparcia doradczego w projekcie ,OWES subregionu
Centralno-Wschodniego”.

Fundusze £ . . . o x

Europejskie jj SIQSkIe. Unia Europejska [ +*""
R Europejski Fundusz Spoteczny F ekt

Program Regionalny *




- fenl Y
P

K
TARLERTN ™.

§4
Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Przetwarzajacy moze przetwarzaé dane osobowe wylgcznie w zakresie i celu przewidzianym w § 3 niniejszej
Umowy.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarzaé dane osobowe zgodnie zudokumentowanym poleceniem
Administratora i Powierzajgcego, zawartym w Umowie, Umowie gtéwnej lub w innym dokumencie wydanym
przez Administratora i Powierzajgcego, co dotyczy takze przekazywania danych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej.

3. Przetwarzajacy informuje Powierzajgcego przed podjeciem przetwarzania polegajacego na przekazywaniu
danych osobowych do padstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej jedli wynika ono z obowigzku
natozonego na niego przez przepisy prawa Unii lub prawa krajowego, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Przetwarzajgcy powinien przestrzega¢ zasad wskazanych
w niniejszej Umowie oraz RODO.

5. Przetwarzajacy podejmuje $rodki zabezpieczajace dane osobowe, w szczegélnosci obowigzany jest:

a) wdrozyé odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie powierzonych danych spetniato
wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza, w tym $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce bezpieczeristwo przetwarzania, o ktérym mowa w art. 32 RODO a przede wszystkim powinien
zabezpieczyé dane przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacja,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych przesyfanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych;

b) wspétdziata¢ z Administratorem i Powierzajacym w wywigzywaniu si¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 32
-36 RODO, w szczegblnosci Przetwarzajgcy zobowiazuje sie przekazywal Powierzajagcemu informacje
dotyczace stosowanych $rodkéw zabezpieczania danych osobowych (minimalny wzér stanowi Zatacznik nr
2 pn. Opis wdrozonych mechanizméw zapewniajacych bezpieczeristwo przetwarzania danych osobowych),

c) wspdtdziataé z Powierzajgcym w sytuacji naruszenia ochrony danych osobowych:

i. niezwlocznie informowaé Powierzajgcego o podejrzeniach lub stwierdzonych przypadkach
naruszenia ochrony danych osobowych, nie pdzniej niz w 24 godziny od powzigcia takiej informacji,

ii. wspétpracowaé przy ocenie naruszenia i ewentualnym zawiadamianiu o tym organu nadzorczego
lub 0s6b, ktérych dane osobowe dotycza,

iii. przekazywaé informacje niezbedne Powierzajagcemu do przeprowadzenia oceny skutkéw dla
ochrony danych oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem nadzorczym i wdroZzenia
zalecen organu,

iv. umozliwia¢ Powierzajacemu uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajacych iinformowac
Powierzajgcego o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegélnosci o stwierdzeniu naruszenia,
przy czym powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przestane wraz z wszelkg
niezbedng dokumentacja dotyczaca naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie
obowigzku powiadomienia organu nadzorczego.
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d) wspdtdziatac z Administratorem i Powierzajagcym w wywigzywaniu sie z obowiazku odpowiadania na

Zz3dania osdb, ktdrych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale 11t RODO;

e) niezwfocznie informowaé Administratora/Powierzajacego, jezeli zdaniem Przetwarzajgcego wydane mu
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie danych osobowych;

f) stosowac sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecer, wydanych przez krajowy organ nadzorczy lub
Europejska Radg Ochrony Danych, dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci
w zakresie stosowania RODO;

g) dopuszcza¢ do przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnoéci do urzadzed w ramach ktérych dane
oscbowe 53 przetwarzane, wytgcznie osoby dziatajgce z jego upowaznienia,
w zakresie wydanych przez Powierzajacego udokumentowanych poleceri i przeszkolone
z zakresu ochrony danych osobowych;

h) zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowiazaty sie do zachowania
tych danych oraz sposobéw ich zabezpieczeri w tajemnicy, lub zapewni¢ by osoby podlegaty
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania
tajemnicy istnieje réwniez po realizacji Umowy lub ustaniu zatrudnienia u Przetwarzajacego; -

i) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora,
o ktérym mowa w art. 30 RODO, o ile dotyczy.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwtocznego, tj. w terminie umozliwiajgcym udziat Administratora i/lub
Powierzajgcego w czynnosciach kontrolnych, poinformowania Przetwarzajacego o jakimkolwiek postepowaniu,
w szczeg6Inosci  administracyjnym lub sadowym, dotyczagcym przetwarzania danych osobowych przez
Przetwarzajacego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania danych
osobowych, skierowanej do Przetwarzajacego, a takie o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajacego prowadzonych przez organ nadzorczy w zakresie
danych osobowych.

W przypadku rozwigzania Umowy lub Umowy gtéwnej Przetwarzajgcy zobowigzany jest, zaleznie od decyzji
Powierzajgcego, do usunigcia lub zwrécenia Powierzajagcemu wszelkich danych osobowych oraz do usuniecia
wszelkich ich istniejgcych kopii i potwierdzenia tego faktu odpowiednim protokotem, ktéry zostanie przekazany
Powierzajagcemu nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy lub Umowy gtéwnej, chyba ze
prawo Unii lub prawo paristwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych.

Planujgc dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych osobowych, Przetwarzajgcy ma obowigzek
zastosowa¢ si¢ do wymogéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma obowigzek
z wyprzedzeniem informowac Powierzajacego o planowanych zmianach w taki sposéb i terminach, aby zapewnicé
Powierzajgcemu realng mozliwos¢ reagowania, jezeli planowane przez Przetwarzajgcego zmiany w opinii
Powierzajgcego grozg uzgodnionemu poziomowi bezpieczefistwa danych osobowych lub zwiekszajg ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb, wskutek przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajacego.

§5
Warunki dalszego powierzania przetwarzania

Powierzajacy umocowuje Przetwarzajgcego do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,
wimieniu ina rzecz Administratora podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Przetwarzajacego w zwigzku
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z realizacja umowy gféwnej. Powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom, o ktorych mowa
w zdaniu pierwszym, odbywa sie na podstawie uméw zawieranych na pismie.

2. Przetwarzajacy umocowuje podwykonawcdéw do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,
w imieniu i na rzecz Administratora kolejnym podmiotom $wiadczagcym ustugi na rzecz podwykonawcéw
w zwigzku z realizacja niniejszego projektu. Powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom,
o ktérych mowa w zdaniu pierwszym (na wszystkich poziomach podzlecania), odbywa sig na podstawie uméw
zawieranych na piémie, zapisy ust. 4 niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio. Przetwarzajacy zobowigzany
jest do informowania Powierzajgcego o kazdym przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych,
zaréwno przez Przetwarzajacego, jak i przez jego dalszych podwykonawcéw na kazdym poziomie podzlecania,
zakresie powierzonych danych oraz podmiocie przetwarzajacym dane.

3. Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ust. 2 zawieraja zapisy analogiczne do zapiséw niniejszego paragrafu
imogg byé zawierane pod  warunkiem  niewyrazenia  sprzeciwu przez  Powierzajacego
w terminie 10 dni roboczych od dnia wptynigcia informacji o zamiarze powierzania przetwarzania danych
osobowych do Powierzajacego. Przetwarzajgcy dane osobowe jest zobowigzany do kazdorazowego
dostosowania zakresu danych osobowych powierzanych do przetwarzania, przy czym zakres nie moze byé szerszy
niz zakres okreslony § 3 ust. 2.

4. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi przetwarzajgcemu,
Przetwarzajacy natozy na taki podmiot te same obowigzki ochrony danych, jak przewidziane w niniejszej umowie
w szczegblnoéci obowigzek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO i niniejszej Umowy.
Przetwarzajacy przekazuje wzér umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych wszystkim
podwykonawcom w ramach projektu (na wszystkich poziomach podzlecania) oraz zobowiazuje wszystkie
podmioty przetwarzajgce dane osobowe uczestnikéw projektu do przestrzegania obowigzkéw wynikajacych z
przepiséw o ochronie danych osobowych w tym zakresie.

5. Przetwarzajacy gromadzi umowy dotyczace kazdego powierzenia przetwarzania danych osobowych
w ramach projektu, w tym dotyczace powierzenia przetwarzania danych osobowych przez podwykonawcow
kolejnym podmiotom.

6. Powierzajacy zobowiazuje Przetwarzajgcego do takiego formutowania uméw, o ktérych mowa w ust. 11 ust. 2,
by podmioty te byly zobowigzane do wykonywania wobec oséb, ktérych dane dotycza, obowiazkéw
informacyjnych wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych.

§6
Prawo kontroli

. Administrator i Powierzajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane przez
Przetwarzajacego przy przetwarzaniu danych osobowych i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg
postanowienia Umowy.

. Przetwarzajacy zobowiazany jest umozliwia¢ Administratorowi/Powierzajagcemu lub  wskazanej przez
Administratora/Powierzajacego  osobie trzeciej, dokonania audytéw lub inspekcji, aby potwierdzié,
iz przetwarzanie toczy sie zgodnie z prawem oraz niniejsza Umowa, a takze wykona¢ wynikajace z nich zalecenia, aby
zapewni¢ zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych powierzonych Przetwarzajacemu.

. Administrator i/lub Powierzajacy realizowaé bedzie prawo audytu lub inspekcji w godzinach pracy Przetwarzajacego.
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4. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybieri stwierdzonych podczas audytu lub inspekcji w terminie

wskazanym przez Administratora/Powierzajacego.

5. Przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi/Powierzajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowiagzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

§7
Odpowiedzialno$¢ Stron

1. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z tredcig Umowy, a w szczegdlnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

2. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub brakiem zastosowania wiasciwych $rodkow
bezpieczenstwa.

3. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora/Powierzajacego fub oséb trzecich w wyniku
niezgodnego z RODO lub niniejszg Umowg przetwarzaniem danych osobowych przez Przetwarzajgcego, w
szczegélnosci w sytuacji zaptaty odszkodowania przez Administratora/Powierzajgcego na podstawie art. 82 RODO.

4. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Przetwarzajgcego niniejszej Umowy, Przetwarzajgcy
zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdinych.

§8
Wynagrodzenie

Wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy przez Przetwarzajacego nie bedzie wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami dla
Powierzajgcego, ponad koszty przewidziane w Umowie gtéwnej.

§9
Zasady zachowania poufnosci

1. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéw, dokumentéw
i danych osobowych otrzymanych od Administratora/Powierzajacego i od wspdtpracujacych z nimi oséb oraz danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej
{,dane poufne”).

2. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie bedg
one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepisdéw prawa lub
Umowy.

§10
Rozwigzanie umowy

1. Powierzajacy moze rozwigzac niniejsza Umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Przetwarzajacy:
a)  pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich

W wyznaczonym terminie;

Fundusze z . . . —

Europejskie jj Slaskie. Unia Europejska | " ™
i Europejski Fundusz Spoteczny L.

Program Regionalny *




P
paeevl
TALERTSA .

b) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowg;
c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi z razacym naruszeniem przepiséw
o ochronie danych osobowych.

Umowa zostanie rozwiazana takze w przypadku rozwigzania Umowy gtéwnej, z zachowaniem trybu rozwiazania
Umowy gtéwnej.

§11
Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i zostaje zawarta na czas obowigzywania oraz wykonania
wszelkich zobowiazan wynikajacych z Umowy gtéwnej. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

W razie sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy a Umowy gtéwnej, pierwszedstwo maja
postanowienia niniejszej Umowy. Oznacza to takze, ze kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych
pomiedzy Powierzajacym a Przetwarzajacym nalezy regulowac poprzez zmiany niniejszej Umowy.

Integralna cze$¢ umowy stanowi, Zatacznik nr 1 pn. Zakres danych osobowych uczestnikéw projektu oraz innych
danych osobowych powierzonych do przetwarzania oraz Zatacznik nr 2 pn. Opis wdrozonych mechanizmow
zapewniajacych bezpieczeristwo przetwarzania danych osobowych.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy RODO oraz przepisy krajowe.

Spory zwiazane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane bedy przez sad wiasciwy dla siedziby
Powierzajacego.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Powierzajacy Przetwarzajacy
Fundusze L S i Unia Europejska | ;"
Europejskie % Slaskie. n pel sz

. Europejski Fundusz Spoteczny Y x
Program Regionalny *




Partierev:

Zatacznik nr 1 do Umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych

Zakres danych osobowych uczestnikéw projektu oraz innych danych osobowych powierzonych do przetwarzania.

Powierzajacy powierza Podmiotowi przetwarzajacemu nastepujace kategorie danych osobowych:

1. Dane uczestnikéw projektéw RPO WSL 2014-2020
a) nazwiska iimiona
b) adres zamieszkania lub pobytu

c) PESEL
d) miejsce pracy
e) zawdd

f)  wyksztatcenie

g) numer telefonu

h) wiek

i) adres email

j) informacja o bezdomnoéci

k) sytuacja spoteczna irodzinna
[) migrant

m) pochodzenie etniczne

n) stan zdrowia

- zakres zgodnie z zatacznikiem nr | do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z
dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady

(WE) nr 1081/2006 (Dz. U. UE. z 2013 r. L 347/470)

Imie
Nazwisko
PESEL
Kraj

Rodzaj uczestnika

. Dane uczestnika -
- . Nazwa Instytucji
Ptec

Data urodzenia

WO o INOO| U W IN|-

Wiek w chwili przystapienia do projektu

[EEY
o

Wyksztatcenie

[N
[N

Kraj

Iy
N

Wojewddztwo

, Dah'e 'kontka kt\ow‘e‘k
~ uczestnika

[y
w

Powiat

=
B

Gmina

[
(%2}

Miejscowos¢

* ¥k

Fundusze

Europejskie // S’[qskle Unia Europejska

Europejski Fi *
Program Regionalny uropejski Fundusz Spoteczny ok

3
*




Partnerzy: o) %@

) ’KL’IHEA e f
o TRLERTHN .

Lider:

16

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

Telefon kontaktowy

Adres e-mail

Data rozpoczecia udziatu w projekcie

Data zakoriczenia udziatu w projekcie

Status osoby na rynku pracy w chwili przystapienia do projektu

Planowana data zakoriczenia edukacji w placéwce edukacyjnej, w ktorej
skorzystano ze wsparcia

Wykonywany zawdd

Zatrudniony w

Sytuacja (1) osoby w momencie zakoriczenia udziatu w projekcie

|30

Sytuacja (2) osoby w momencie zakoriczenia udziatu w projekcie

Inne rezultaty dotyczace oséb miodych

ﬁrodZaj:v\iSParcia;~;'f' 31

Y

Zakoriczenie udziatu osoby w projekcie zgodnie z zaplanowana dla niej Sciezka
uczestnictwa

133

Rodzaj przyznanego wsparcia

, v

Data rozpoczecia udziatu we wsparciu

| 35

Data zakoriczenia udziatu we wsparciu

Data zatozenia dziatalnosci gospodarczej

|37

Kwota przyznanych $rodkéw na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

38

PKD zatozonej dziatalnosci gospodarczej

| 39

Osoba nalezaca do mniejszosci narodowej lub etnicznej, migrant, osoba obcego
pochodzenia

; Status uczestmka“ ‘, 40

Osoba bezdomna lub dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan

i prOJe tuwchwmiyf", 41

Osoba z niepetnosprawnosciami

a2

Osoba o innej niekorzystnej sytuacji spotecznej

143

Przynalezno$¢ do grupy docelowej zgodnie ze Szczegétowym Opisem Priorytetéw
Programu Operacyjnego Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego
2014-2020 / Zatwierdzonym do realizacji wnioskiem o dofinansowanie projektu
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Zatfacznik nr 2 pn. Opis wdrozonych mechanizméw zapewniajacych bezpieczefistwo przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z § 2 ust. 4 Umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych, o$wiadczam, iz dysponuje $rodkami
technicznymi i organizacyjnymi, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, ktére umozliwiajg mi
prawidtowe wykonanie Umowy, spetnienie wymogéw RODO oraz gwarantujg ochrone praw oséb, ktérych dane
dotyczg, w tym w szczegélnosci:

Srodki ‘tetihnic’zhg‘i"bi‘glaniz,‘ac:y e
np.: . . -

- zapewmeme odpow ,_dmch systemo

v infbrma‘tyc‘z'h zapewmajacych bezpleczenstwo dan

wymus
antyw;r, IS j

- opracowame pohtykx bezpnecze g
- ewndenqa osob upowazmonyclﬂ do przetwarzama danych osobowych
- emdenqa uprawniel { system ach mformatycznych o

-ew:denqa obszaru p ‘ ‘a danych -

Dodwiadczenie
- Wdrt)zéh“ ~systemu zarzqdzama bezpleczenstwem |nformaq| (np Polska Norma PN—ISO/I;EC 27001)“
- zapewmeme spe%mama wymagan prawnych przeW|d21anych w ustawne o ochromedanych osobow /ch.

; Wiedza i wy kWalifikowéhy /p ersonekl -
- przeszkoleme personelu w zakres C zenstwa p‘,, etwarzama anych osobowych
- zobownazame pracowmkow do zachowanla poufnoscx pos&adanychk, formacji.

G e st ebe bt e et e st e ar et e entene e s eee e
O s e et bt s e st st et s eee et sea et ot e et te e tateen e
B e et b e et ee e ees et teeete e s eots e e eeeoan
Podmiot przetwarzajacy:
(data i podpis)
Fundusze Z . . . ot
Europejskie jf Slaskie. Unia Europejska | """
R Europejski Fundusz Spoteczny e wt
Program Regionalny *




