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Sosnowiec, dnia 23.02.2023r.

Zapytanie ofertowe nr 02/9.3.1/OWESCW/2023 w oparciu o zasade konkurencyjnosci

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, okreslong
w ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020”
z dnia 21 grudnia 2020 roku. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie:
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz www.owes.frapz.org.pl

I. Zamawiajacy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia
41-205 Sosnowiec
ul. Mazowiecka 5

Il. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie wymienionych w punktach od Il.1 do [1.5
szkoleri/kurséw zawodowych wraz egzaminem i certyfikatem potwierdzajgcym uzyskane
kwalifikacje/kompetencje dla Uczestnikéw/-czek projektu pn. ,OWES subregionu Centralno-
Wschodniego” {nr umowy o dofinansowanie UDA-RPSL.09.03.01-24-0036/18) wspéftfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WSL 2014-2020, O$ priorytetowa IX Wigczenie
spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwdj ekonomii spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora
ekonomii spotecznej— konkurs.

Kod-y CPV zgodnie ze Wspolnym Stownikiem Zamowien:
80530000-8 (ustugi szkolenia zawodowego).

1.1 Kurs/szkolenie pn. ,Prowadzenie i obstuga Social Media - Facebook, Instagram, TikTok” wraz
z egzaminem dla 1 osoby (min. 24 godziny zegarowe/osoba)

Celem kursu/szkolenia jest nabycie przez Uczestnika/-czke kwalifikacji/kompetencji z zakresu
prowadzenia i obstugi Social Mediéw ze szczegélnym uwzglednieniem platform spotecznosciowych
Facebook, Instagram oraz TikTok. Uzyskane kwalifikacje/kompetencje zawodowe podlega¢ beda
walidacji i certyfikacji przez uprawniong jednostke.

Czas trwania szkolenia i jego zakres musi byc realizowany zgodnie z wiasciwymi przepisami w zakresie
przedmiotu zamdwienia i musi uwzgledniaé teoretyczne i praktyczne przygotowanie Uczestnika/-czki
szkolenia do uzyskania certyfikatu z zakresu prowadzenia i obstugi Social Medidéw ze szczegdlnym
uwzglednieniem platform spotecznosciowych Facebook, Instagram oraz TikTok.
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Pogladowy zakres szkolenia:

1) Czes¢ dotyczaca Facebook’a:

— media spotecznodciowe kontra media tradycyjne

— bezpieczny dostep do konta pracownika i do konta firmy

— ustawienia strony firmowej - krok po kroku

- menedzer Firmy - podstawowe ustawienia

— narzedzia do publikowania — Business Suite / Creator Studio
— tworzenie tresci w zgodzie z algorytmem

— angazowanie odbiorcéw

- jakikiedy publikowac?

= RODO, czyli ochrona danych osobowych na Facebooku

2) Czedé dotyczaca Instagrama:

— specyfika Instagrama na tle innych mediéw spotecznosciowych

- rodzaje contentu i perspektywy na przysztosé

- profesjonalna prezentacja firmy (tzw. bio)

— hashtagi

- strategia marki na Instagramie

— wykorzystaj moc hashtagdéw — zasady stosowania

— aktywnos¢ w imieniu marki na innych profilach

— konkurs jako sposdb promocji na Instagramie

— wspdtpraca z influencerami

— wskazoéwki dot. prowadzenia konta firmy na Instagramie zajecia praktyczne

3) Czes$¢ dotyczaca TikToka:

— jak korzystac z aplikacji krok po kroku

= profil uzytkownikow

— jak skutecznie podazaé za trendami

— jaka role petnig hashtagi

- Skuteczne tworzenie Content'u
Mieijsce realizacji kursu/szkolenia: Katowice lub Sosnowiec
Termin realizacji kursu/szkolenia: marzec i/lub kwieciers 2023r.
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1.2 Kurs/szkolenie pn. ,Obstuga klienta” wraz z egzaminem dla 3 oséb (min. 20 godzin
zegarowych/osoba)

Celem szkolenia jest nabycie przez Uczestnikéw/-czki kwalifikacji/kompetencji z zakresu obstugi
klienta. Uzyskane kwalifikacje/kompetencje zawodowe podlega¢ beda walidacji i certyfikacji przez
uprawniong jednostke.

Minimalny zakres szkolenia musi by¢ realizowany zgodnie z wiasciwymi przepisami w zakresie
przedmiotu zamdéwienia i musi obejmowac teoretyczne i praktyczne przygotowanie Uczestnikow/-
czek szkolenia do uzyskania certyfikatu z obstugi klienta.

Pogladowy zakres szkolenia:

zdolnoéci komunikacyjne w pracy z klientem
- techniki aktywnego stuchania
- rola informacji zwrotnej w komunikacji
— asertywno$¢ w obstudze klienta
-~ techniki negocjacji
— techniki sprzedazy, w tym etapy rozmowy sprzedazowej
—  stres - przyczyny, rodzaje, skutki
Miejsce realizacji kursu/szkolenia: Katowice lub Sosnowiec
Termin realizacji kursu/szkolenia: marzec i/lub kwiecien 2023r.

1.3 Kurs/szkolenie pn. ,Wystapienia publiczne” wraz z egzaminem dla 1 osoby (min. 16 godzin
zegarowych/osoba)

Celem szkolenia jest nabycie przez Uczestnika/-czke kwalifikacji/kompetencji w zakresie wystapien
publicznych. Uzyskane kwalifikacje/kompetencje zawodowe podlega¢ bedg walidacji i certyfikacji
przez uprawniong jednostke.

Minimalny zakres szkolenia musi byé realizowany zgodnie z wifadciwymi przepisami w zakresie
przedmiotu zamoéwienia i musi obejmowac teoretyczne i praktyczne przygotowanie Uczestnika/-czki
szkolenia do uzyskania certyfikatu z wystapien publicznych.

Pogladowy zakres szkolenia:

— podstawy komunikacji

— postugiwanie sie poprawnym jezykiem

— panowanie nad mowg ciata, Swiadome stosowanie gestéw, swobodne poruszanie po scenie
— struktura dobrej prezentacji

~  jak ¢wiczy¢ glos przed wystgpieniami

— jak radzi¢ sobie ze stresem przed wystgpieniami publicznymi
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— trafne diagnozowanie potrzeby widzéw

Miejsce realizacji kursu/szkolenia: Katowice lub Sosnowiec
Termin realizacji kursu/szkolenia: marzec i/lub kwiecien 2023r.

1.4 Kurs/szkolenie pn. ,Sztuka negocjacji” wraz z egzaminem dla 1 osoby (min. 16 godzin
zegarowych/osoba)

Celem szkolenia jest nabycie przez Uczestnika/-czke kwalifikacji/kompetencji w zakresie negocjaciji.
Uzyskane kwalifikacje/kompetencje zawodowe podlega¢ bedg walidacji i certyfikacji przez
uprawniong jednostke.
Minimalny zakres szkolenia musi by¢ realizowany zgodnie z wiasciwymi przepisami w zakresie
przedmiotu zamdwienia i musi obejmowac teoretyczne i praktyczne przygotowanie Uczestnika/-czki
szkolenia do uzyskania certyfikatu z negocjacji.
Pogladowy zakres szkolenia:

~ relacje biznesowe i ich wptyw na negocjacje

- znajomos¢ technik negocjacyjnych

— umiejetnos¢ etycznego stosowania technik negocjacyjnych

— automatyzm i analiza w zachowaniu partnera negocjacji

- cele negocjacji

- $wiadoma rozmowa z partnerem negocjacyjnym - jak poznaé co jest dla partnera negocjacji

wazne, a co ,Swiete”

- Jjak prowadzi¢ negocjacje do obopdinego zwyciestwa

— negocjacje w praktyce (¢wiczenia)
Miejsce realizacii kursu/szkolenia: Katowice lub Sosnowiec
Termin realizacji kursu/szkolenia: marzec i/lub kwiecien 2023r.

I.5 Kurs/szkolenie pn. ,Fundraiser” wraz z egzaminem dla 2 oséb (min. 20 vgodzin
zegarowych/osoba)

Celem kursu/szkolenia jest nabycie przez Uczestnikéw/-czki kwalifikacji/kompetencji w zakresie
fundraisingu. Uzyskane kwalifikacje/kompetencje zawodowe podlega¢ beda walidacji i certyfikacji
przez uprawniong jednostke.

Minimalny zakres szkolenia musi by¢ realizowany zgodnie z wiasciwymi przepisami w zakresie
przedmiotu zamdwienia i musi obejmowac teoretyczne i praktyczne przygotowanie Uczestnikdw/-czki
szkolenia do uzyskania certyfikatu z fundraisingu.

Pogladowy zakres szkolenia:
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1) Podstawy i narzedzia fundraisingu:

— zdobywanie funduszy — pierwsze kroki

— specyfika zawodu fundraisera — kto sie nadaje do tej pracy i jak ja zorganizowac
— jak pokona¢ blokade przed proszeniem

-~ komunikacja z darczyricami indywidualnymi — co decyduje o sukcesie prosb

— jak wizerunek przekfada sig na pienigdze

— skuteczny fundraiser — warunki powodzenia

- metody fundraisingowe i przyktady ich zastosowania

- kodeks etyczny fundraisera — jak uczciwie zarzadza¢ finansam

2) Kampanie fundraisingowe i warsztat komunikaciji z darczyficami:

- kampania fundraisingowa — od pomystu do pieniedzy

- narzedzia wspomagajace prowadzenie kampanii

~ kim sg sponsorzy i czego oczekuja

- przygotowanie do sktadania ofert wspétpracy

— portale spotecznos$ciowe i biznesowe jako Zrédto wiedzy o sponsorach
~  jak umdwié sie na spotkanie — rozmowa telefoniczna

Miejsce realizacji kursu/szkolenia: Katowice lub Sosnowiec

Termin realizacji kursu/szkolenia: marzec i/lub kwiecien 2023r.

Istnieje mozliwo$é dotaczenia Uczestnikéw/czek projektu do grupy szkoleniowej z zastrzeieniem,

iz catkowita liczebnoé¢ grupy nie moze przekraczac¢ 12 oséb.

Ill. Cel Zamowienia:

Whytonienie Wykonawcy/-6w $wiadczacych kompleksowe ustugi organizacji i przeprowadzenia
szkolefi/kurséw wymienionych w punktach od 1.1 do (.5 dla Uczestnikéw/-czek projektu
prowadzacych do uzyskania kwalifikacji/kompetencji zawodowych.

IV. Szczegdly dotyczace przedmiotu zamodwienia:

1. Aby szkolenie spetniato warunki uzyskania kwalifikacji musi spetni¢ ustalone kryteria,
a kwalifikacje nalezy rozumiec¢ jako formalny wynik oceny i walidacji, ktory uzyskuje sig w sytuacji,
kiedy wiaiciwy organ uznaje, ze dana osoba osiagneta efekty uczenia sie spetniajace okreslone
standardy. Szczegétowe informacje na temat uzyskania kwalifikacji zawodowych przedstawia
Zatgcznik nr 7.

2. Wykonawca musi uwzglednié, iz moze wystgpi¢ koniecznoS¢ zorganizowania szkolenia/kursu
w godzinach niekolidujacych z wykonywana pracg przez Uczestnikéw/-czki projektu tj. nalezy

Fundusze 74 . . : L

Europejskie jj SIQSkIe. Unia Europejska |+ ™
; Europejski Fundusz Spoteczny o

Program Regionalny ol




Partnerzyv:
OWES. A SARK 5 cum

SURREE AH IEMIRALR S WIZ HCONL

Lider:

CB0CE

uwzglednic¢ koniecznos¢ prowadzenia zaje¢ w soboty, niedziele oraz dni wolne w godz. od 8:00
do 21:00 oraz od poniedziatku do pigtku — w godz. od 17.00 do 21.00.

Zamawiajacy wymaga, aby szkolenie prowadzita wykwalifikowana kadra dydaktyczna
o kwalifikacjach i doswiadczeniu (minimum 2 lata i minimum 2 szkolenia) odpowiednim
do zakresu obejmujgcego przedmiot zamdwienia.

Wykonawca posiada wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki

Urzad Pracy wiasciwy ze wzgledu na miejsce wykonywanej dziatalnoéci. Weryfikacja na podstawie
kopi wpisu potwierdzonej za zgodnosé z oryginatem.

Wynagrodzenie wyliczone na podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty bedzie wyptacane
w sposob proporcjonalny do liczby Uczestnikdw/-czek, ktérzy ukoriczg szkolenie/kurs oraz
w terminie 21 dni od daty otrzymania od Wykonawcy faktury oraz zatwierdzonej przez
Zamawiajacego dokumentacji wykonania ustugi szkoleniowej, o ktérej mowa w pkt. V Zapytania.
Zamawiajacy uznaje, iz warunkiem koniecznym do ukoriczenia szkolenia przez Uczestnika/-czke
jest posiadanie minimalnej obecnosci na zajeciach na poziomie 80%.

Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwoé¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku opéznien
w otrzymaniu $rodkéw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajacej (Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slgskiego). Wykonawecy w takim przypadku nie przystuguja odsetki od
nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek inne roszczenia.

V. Obowigzki wykonawcy:

1.
2.

Przeprowadzenie zajgC teoretycznych oraz praktycznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Ubezpieczenie Uczestnikdéw/-czek szkolerh od nastepstw nieszczedliwych wypadkéw w trakcie

trwania szkolen.

Zapewnienie sali szkoleniowej o standardzie wskazanym w §2 ust.3 pkt. d) Umowy (Zatacznik nr
6ai 6b).

Zapewnienie wszystkim osobom biorgcym udziat w szkoleniu/kursie materiatéw szkoleniowych

adekwatnych do tematyki szkolenia odpowiednio oznaczonych zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego (m.in. logotyp Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego)
oraz materiatéw dydaktycznych.

Prowadzenie dokumentacji zajeciowej - dziennik szkolenia/kursu, listy obecnosci, listy
potwierdzen realizacji ustug itp. Zamawiajacy przekaze wykonawcy wzory odpowiednich drukéw.
Informowanie Zamawiajacego o nieobecnosci Uczestnika/-czki kazdorazowo gdy taka nastapi,
nie pdzniej niz dnia nastepnego.

Zapewnienie/przeprowadzenie w_terminie nie dtuzszym niz 7 dni_kalendarzowych od daty

zakonczenia szkolenia egzaminu weryfikujgcego nabycie kwalifikacji/kompetenciji zawodowych.
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Koszt egzaminu musi byé wliczony w cene zaméwienia, W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach

oraz za zgodg Zamawiajacego w/w termin moze zosta¢ wydtuzony.

8. Poniesienie wszystkich niezbednych optat koniecznych do ukoriczenia kursu i zapewniajgcych
mozliwoé¢ przystapienia do egzaminu nadajacego kwalifikacje.

9. Wydanie zaswiadczen o ukonAczeniu szkolenia/kursu oraz dostarczenie zaswiadczer
kwalifikacyjnych wydanych przez organ wiasciwej jednostki certyfikujace;.

10. Przestrzeganie zasady réwnosci szans, w tym réwnosci ptci w trakcie realizacji ustug w ramach
projektu.

11. Przeprowadzenie badan ankietowych - ewaluacyjnych realizowanych zaje¢ z wykorzystaniem
wzoru ankiety dostarczonego przez Zamawiajgcego.

Uwaga: Kazde szkolenie/kurs musi zakoniczyé sie egzaminem nadajacym kwalifikacje lub kompetencie

zawodowe.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O realizacje zamdwienia mogg ubiega¢ sig osoby fizyczne oraz wszelkie podmioty, w tym osoby
fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w przedmiocie zamdwienia, dysponujace
potencjatem techniczno — kadrowym zapewniajacym prawidtowe wykonanie zaméwienia.

2. Wykonawca akceptuje tre$é zapytania — ztozenie oferty jest uwazane za akceptacjg warunkow.
Wykonawca akceptuje zapisy umowy na organizacje i przeprowadzenie kursu/szkolenia (wzor
stanowi Zatacznik nr 6a i 6b do niniejszego postepowania) - ztozenie oferty jest uwazane za
akceptacje warunkéw tam opisanych.

4. Wykonawca musi spetnia¢ nastepujace warunki:

a. Szkoleniowcy/trenerzy delegowani do realizacji szkolern posiadajag minimum 2-letnie
doéwiadczenie w prowadzeniu kursdw/szkoler* z danej tematyki wskazanej w przedmiocie
zamdwienia oraz zrealizowali minimum 2 kursy/szkolenia w obszarze przedmiotu zaméwienia
- doéwiadczenie weryfikowane bedzie na podstawie wypetnionego Zatacznika nr 2 do
zapytania — ,Wykaz do$wiadczenia szkoleniowca” i referenciami potwierdzajacymi

prawidtowo$é wykonania ustug szkoleniowych lub protokotami potwierdzajgcymi wykonanie

ustugi nalezycie lub tozsame**

* liczone od daty pierwszego przeprowadzonego kursu/szkolenia do dnia ztozenia oferty
** 7 przedstawionych dokumentéw musi jasno wynikaé, ze dana ustuga zostata wykonana nalezycie
przez szkoleniowca wykazanego w Zataczniku nr 2

Ocena spefnienia warunkéw udzialu w postepowaniu nastapi na podstawie sktadanych
przez Wykonawce dokumentdw, wymienionych w pkt. VI i bedzie dokonana wedtug formuty:
»spetnia” —  nie spetnia”.
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VIl. Wykluczenia z udziatu w postepowaniu:

VII.1 Zamawiajacy nie moze udziela¢ zamdwienia osobom/podmiotom powigzanym z nim osobowo
lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
migdzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzadn w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnoéci zwiagzane
z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcy, polegajagce w szczegélnodci
na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgji, 7
c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
d. pozostawaniu w zwigzku matzefiskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

VII.2 Zamawiajqcy nie moze udziela¢ zaméwienia osobom/podmiotom, ktére podlegaja wykluczeniu

z postgpowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie

bezpieczeristwa narodowego. Zgodnie z art. 7 ust. 1 ww. ustawy wykluczeniu podlega:

1) wykonawca oraz uczestnik konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na listg rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawca oraz uczestnik konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z
dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2022 r. poz. 5931 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od
dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawca oraz uczestnik konkursu, ktérego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt
37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., 0
ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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VIII. Kryteria oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktaciji:

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert (ztozonych w terminie oraz spefniajacych wymagania

okreélone w niniejszym Zapytaniu) na podstawie nastgpujacych kryteriéw:

Lp. 7 * Opis kryteriéw oceny IR Znaczenie
1. Cena 65%
Dos$wiadczenie szkoleniowca 35%

VIII.1 Kryterium ,,cena”

Ocena kryterium nr 1 — cena oferty:

K1l=

(C min/C)*100*waga (65%)

C min — najnizsza cena sposrod ofert

C — cena podana w ofercie rozpatrywanej

1.

Oferowana cena powinna byé okreslona w walucie polskiej (wszystkie ptatnosci beda realizowane
wytacznie w ztotych polskich, zgodnie z obowigzujacymi przepisami).

Cene nalezy podac¢ z doktadnosciag do dwdch miejsc po przecinku. Wszystkie kwoty zamieszczone
w ofercie powinny byé podane z doktadnoscia do petnych groszy.

Podana cena jest obowigzujaca w catym okresie waznosci oferty, pozostaje stafa przez caty okres
realizacji zamowienia i nie bedzie podlega¢ waloryzacji. Oferta musi zawieraC ostateczng,
sumaryczng cene za 1 Uczestnika/-czkg obejmujaca wszystkie koszty (w tym koszty egzaminu)
z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkéw (np. podatku od towardéw i ustug, podatek
dochodowy pracownika oraz sktadki ZUS pracownika i ewentualnie pracodawcy), koszty zwigzane
z wynajmem sali szkoleniowej, a takze z dojazdem do miejsca organizacji szkolen zakwaterowania
oraz wyzywienia dla prowadzacych szkolenia. Przy dokonywaniu wyceny przedmiotu zamdwienia
nalezy uwzglednié wszystkie dane z opisu przedmiotu zaméwienia. Skutki finansowe bfednego
obliczenia ceny oferty wynikajace z nieuwzglednienia wszystkich okolicznoéci mogacych miec
wptyw na cene — obcigzajg Wykonawce.

VIII.2 Kryterium ,,do$wiadczenie szkoleniowca”

Ocena kryterium nr 2 — do$wiadczenie w prowadzeniu szkole:
K2 = (D/Dmax)*100*waga (35%)
D — liczba szkolen/kurséw podana w ofercie

Dmax — maksymalna (najwyzsza) liczba szkoleri/kurséw

Doéwiadczenie szkoleniowca weryfikowane bedzie na podstawie wypetnionego Zatgcznika nr 2.
Ocenie bedzie poddawana liczba szkolen/kurséw wykazana w Zataczniku nr 2 pomniejszona o liczbg
dwéch szkoler/kurséw wymaganych obligatoryjnie. Pod uwage brane beda tylko te szkolenia/kursy,
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ktore jednoczeénie bedg poparte kopiami poswiadczonymi za zgodnos¢ z oryginatem referenc;ji
potwierdzajacymi prawidtowo$¢ wykonania ustug szkoleniowych lub protokotami potwierdzajgcymi
wykonanie ustugi nalezycie lub tozsame.

Uwaga: z przedstawionych dokumentéw musi jasno wynikaé, ze dana ustuga zostata wykonana

nalezycie przez szkoleniowca wykazanego w Zataczniku nr 2

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzszg liczbe punktéw, stanowiaca
sumg punktdw za oferowang cene i posiadane dos$wiadczenie, zgodnie ze wzorem:

OPO (ogdlna punktacja Oferenta) = K1 + K2.

IX. Sposéb przygotowania oferty:

W celu ztozenia oferty nalezy ztozy¢ nastepujace dokumenty stanowiace jej integralng czesé:

1. Formularz ofertowy stanowiacy Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego — z datg i czytelnym
podpisem. W formularzu oferty Wykonawca okresla cene obejmujacg koszt przeszkolenia
i przygotowania do egzaminu, egzamin certyfikujgcy dla jednego Uczestnika/-czki.

2. Zatacznik nr 2 - wykaz doswiadczenia szkoleniowca — do zestawienie nalezy dotaczy¢ referencje
lub protokoty potwierdzajgce wykonanie ustugi nalezycie lub tozsame. Dla kazdego wskazanego
szkoleniowca nalezy zfozy¢ odrebny, wypetniony Zatacznik nr 2.

3. Zatacznik nr 3 - oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z zapytania ofertowego w zakresie
powigzan osobowych i kapitatowych.

4. Zatacznik nr 4 - oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego na podstawie
art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegbinych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa
narodowego.

5. Zatgeznik nr5 - Arkusz oceny podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe (dotyczy podmiotu lub
osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarcza).

6. Potwierdzenie wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki
Urzad Pracy (zgodnie z informacjg w pkt.IV.4 Zapytania).

7. Stosowne Petnomocnictwo(a) - w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty
nie wynika bezposrednio ze ztozonego w ofercie odpisu z wtaéciwego rejestru — skredli¢ jedli nie
dotyczy.

Ocena kompletnosci oferty nastgpi na podstawie sktadanych przez Wykonawce dokumentéw

wymienionych w pkt. IX i bedzie dokonana wedtug formuty ,spetnia” — ,nie spetnia”.

UWAGA: Oferty ztozone po terminie, wariantowe lub zfozone na formularzu nie zawierajgcym
wszystkich wymaganych informacji zawartych w zapytaniu ofertowym nie beda rozpatrywane. Oferta
zostanie odrzucona, jezeli jej tres¢ nie odpowiada tresci warunkéw okreslonych w zapytaniu
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ofertowym. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia przeciwko
Zamawiajgcemu.

X. Dodatkowe uwagi:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kaidym etapie
bez podawania przyczyny.

3. Decyzja Zamawiajacego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.

W przypadku, braku mozliwosci skutecznego zawarcia umowy z wybranym Wykonawcg, mozliwe
jest podpisanie przez Zamawiajacego umowy z kolejnym Wykonawcg, ktéry w postgpowaniu
uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktow.

5. Zamawiajacy moze w toku badania i oceny ofert zada¢ od Wykonawcéw dodatkowych wyjasnien
lub uzupetnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

6. Zamawiajacy dopuszcza jednokrotne uzupetnienie oferty po wystosowanym przez
Zamawiajacego wezwaniu do wyjasnien i uzupetnien.

7. Zamawiajacy na etapie realizacji zamdwienia dopuszcza mozliwos¢ zmiany wskazanego
w ofercie szkoleniowca pod warunkiem, iz nowa osoba bedzie posiada¢ wymagane kwalifikacje,
w tym nie mniejsze dodwiadczenie w realizacji wsparcia niz osoba wskazana w ofercie.

8. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dokonania zmiany umowy z Wykonawca w aspekcie
zwiekszenia wartoéci przedmiotu zamowienia (nie wigcej niz o 50%), zgodnie z Wytycznymi
w zakresie kwalifikowalnoéci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020"
z dnia 21 grudnia 2020 roku.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian w umowie zawarte]
z Wykonawca, ktéry zostanie wybrany w wyniku przeprowadzonego postepowania. Ewentualne
zmiany zapiséw umowy bedg zawierane w formie pisemnego aneksu, a ponadto bgda one mogty
by¢ wprowadzane w szczegolnosci z powodu:

~ wystapienia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu
zamodwienia (np. zwiekszenia liczby Uczestnikéw/-czek itp.),

— wystapienia obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy
(np. rezygnacja Uczestnika/-czki z udziatu w projekcie),

— wystgpienia okolicznosci bedacych wynikiem dziafania sity wyzszej,

—  zmian umowy o dofinansowanie, jakg Zamawiajacy zawart z Urzedem Marszatkowskim
Wojewddztwa Slaskiego.
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10. Zamawiajacy dopuszcza moiliwos¢ dokonania zmiany umowy z Wykonawca/Wykonawcami
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w aspekcie wydtuzenia o jeden miesigc termindw realizacji szkolef/kurséw wskazanych w pkt. od
II.1 do 1l.5 Zapytania.

11. Celem zapewnienia wifadciwej realizacji wsparcia Zamawiajacy zawrze umowe z minimum 1
Wykonawcg dla kazdego rodzaju szkolenia wskazanego w pkt. od Il.1 do I1.5. Umowa/y zostanie/a
podpisana/e z Wvykonawca/ami, ktéry/rzy otrzymat/li_najwyzsza liczbe punktéw zgodnie

z kryteriami oceny.

XI. Informacje o formalnosciach, jakich nalezy dopetié w celu zawarcia umowy:

1. Wybrany Wykonawca ma obowigzek zawarcia z Zamawiajgcym umowy w terminie
i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

2. Jezeli dany Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, przedstawit nieprawdziwe dane,
Zamawiajacy wybierze nastepng w kolejnosci ofertg spetniajgca wymagania.

Xil. Miejsce i termin skiadania ofert:

Oferty prosimy sktada¢ do 03.03.2023r. do godz. 16:00 poczta, kurierem lub osobiécie na adres
Zamawiajgcego: ul. Mazowiecka 5, 41 — 205 Sosnowiec (sekretariat, | pietro) w zamknietej kopercie
z dopiskiem ,,Oferta na szkolenia zawodowe ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego”.

Dopuszcza sig mozliwos¢ zfozenia oferty za posrednictwem bazy konkurencyjnoéci z zachowaniem
w/w terminu.

Uwaga: Kazdorazowo decyduje data i godzina dostarczenia oferty do biura lub ztozenia za
posrednictwem bazy konkurencyjnosci.

Osoba do kontaktu w sprawie zapytania:
Adam Btaszczyk, tel. 32 785 42 21 wew. 21, e-mail: a.blaszczyk@frapz.org.pl
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Formularz oferty (Zatacznik nr 1)

Imig i Nazwisko/Nazwa WYKONGWEY ..ot ettt s s e st e ss st s s s e ann
AT coreerie ettt st stetis s sr et ssste e ses s ensresaeseasesaeearese s ee £ eE S A seseR e e SRS AR SRR SR SER e A eRs SRS eRe e AR TR SRe S ReeE SRRt SRR SRt e et
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OFERTA
na $wiadczenie kompleksowych ustug organizacji i przeprowadzenia
szkolenia zawodowego wraz z egzaminem i certyfikatem potwierdzajacym uzyskane
kwalifikacje/kompetencje dla Uczestnikéw/-czek projektu pn. ,OWES subregionu Centralno-
Wschodniego” wspéifinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WSL
2014-2020, O$ priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwéj ekonomii spotecznej
w regionie, Poddziafanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs.

I. Nawigzujac do Zapytania ofertowego nr 02/9.3.1/OWESCW/2023 z dnia 23.02.2023r. na
éwiadczenie kompleksowych ustug organizacji i przeprowadzenia szkoleri/kurséw zawodowych
wraz egzaminem i certyfikatem potwierdzajgcym uzyskane kwalifikacje/kompetencje dla
Uczestnikdw/-czek projektu w ramach projektu pn. ,OWES subregionu Centralno-
Wschodniego” sktadam niniejszg oferte w przedmiotowym postgpowaniu.

ll. Sktadana oferta obejmuje swym zakresem nastepujgce czgsci zamowienia:

II.1. Kompleksowg organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu pn. ,Prowadzenie i obstuga
Social Media - Facebook, Instagram, TikTok” wraz z egzaminem dla 1 osoby (min. 24 godziny

zegarowe/osoba)
za catkowitg Cene: ...ceevneneee zt za jednego Uczestnika/-czke
(STOWNIE: ettt e b e ) brutto.*

11.2. Kompleksowg organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu pn.,Obstuga klienta” wraz
z egzaminem dla 3 oséb (min. 20 godzin zegarowych/osoba)

za catkowitg cene: ....coveeninnns zt za jednego Uczestnika/-czke
(STOWNIET et e e ) brutto.*
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I.3. Kompleksowa organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu pn. ,Wystapienia publiczhe”
wraz z egzaminem dla 1 osoby (min. 16 godzin zegarowych/osoba)
za catkowitg cene: ... zt za jednego Uczestnika/-czke
(STOWNI@: ...t ) DPUTEOL®

I.4. Kompleksowg organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu pn. ,Sztuka negocjacji”
wraz z egzaminem dla 1 osoby (min. 16 godzin zegarowych/osoba)
za catkowitg cene: ..................... zt za jednego Uczestnika/-czke
(STOWNI@! ..ottt ) DPUEEOL¥

I.5. Kompleksowa organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu ,,Fundraiser” wraz z egzaminem
dla 2 oséb (min. 20 godzin zegarowych/osoba)
za catkowitg cene: .....cceuueee. zt za jednego Uczestnika/-czke
(STOWNIE! et ) DPUTEOL ¥

* Czgd¢ zamowienia nieobjeta ofertg nalezy skredli¢

OSWIADCZENIA OFERENTA

1. Swiadom odpowiedzialnoéci karnej o$wiadczam, iz dane zawarte w ofercie i zataczonych
dokumentach sg zgodne z prawda.

2. Zobowigzujg sie do speifnienia wszystkich warunkéw dotyczacych merytoryki ustugi okreslone;
w Zapytaniu Ofertowym.

3. Oswiadczam, iz posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania, m.in. firma posiada aktualny wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych prowadzony przez Wojewddzki Urzad Pracy wiasciwy ze wzgledu
na siedzibg instytucji szkoleniowej zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz.U. z 2019r. z pdzn. zmianami).

4. Oswiadczam, ze dysponuje kadra (w tym podwykonawcami) zdolng do wykonania zaméwienia tj.
szkoleniowiec/cy posiada/jg minimum 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkoleri/kurséw
w obszarze przedmiotu zamodwienia oraz kaidy zrealizowat minimum 2 szkolenia w obszarze
przedmiotu zamowienia, co potwierdzaja zaftgczone referencje lub protokoty potwierdzajace
wykonanie ustug/i nalezycie lub tozsame.

5. Oswiadczam, iz dysponuje odpowiednim potencjatem ekonomicznym i finansowym — warunek
zostanie spetniony, jezeli wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej
wykonanie zamowienia.
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6. Oswiadczam, iz celem uzyskania kwalifikacji przez Uczestnika/-czke zapewnie udziat w egzaminie
zewnetrznym lub  przeprowadze egzamin pod warunkiem, Ze posiadam uprawnienia
do egzaminowania w zakresie zgodnym z realizowanymi szkoleniami, a uprawnienia te zostaty nadane
w drodze akredytacji przez podmiot zewnetrzny (ze wskazaniem instytucji certyfikujgcej procedure
egzaminacyjng i gwarantujacej jej bezstronnosé i wiarygodnos¢).

7. Oswiadczam, Zze znane s3 mi aktualne , Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepefnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020” oraz zobowiazuje sig do ich
stosowania w trakcie realizacji ustugi.

Oferta skfada sie z nastepujgcych zatgcznikow:

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy.

Zatgcznik nr 2 - Wykaz doswiadczenia szkoleniowca.

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z zapytania ofertowego w zakresie
powigzan osobowych i kapitatowych.

Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego na podstawie
art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego.

Zatacznik nr 5 - Arkusz oceny podmiotu przetwarzajacego dane osobowe.

Inne dokumenty: ....ccccorvrnenene.

data podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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Wykaz doswiadczenia szkoleniowca (Zatgcznik nr 2)*
IMig | NazZWiSKO/NAZWa WYKONAWEY uueeiie ettt e seseae e st besets et ene s s et st tsssesbssssaessss st sessssssssnssnsssasns
AFES: ..ottt ettt s e s s en b s et ts e kb e e £t s A s 4R Ao Am et ee R £ae et aba e aetenseta s ertsens
Telefon: .,
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WYKAZ SZKOLEN (zgodnych z przedmiotem zaméwienia)

Imie i Nazwisko szKOIenioWCa: .........ccovcescvsiseisvissussinsrenresseesesans

Okres realizacji
ustugi

Instytucja na rzecz ktérej wykonano
L.P. Nazwa kursu/szkolenia od (dd/mm/rrrr) yHid Ty

szkolenie**

do (dd/mm/rrrr)

*Dla kazdego szkoleniowca nalezy wypetnié Zatacznik nr 2 oddzielnie

** Nalezy dotaczy¢ referencje potwierdzajace prawidtowos$¢é wykonania ustug szkoleniowych lub
protokoty potwierdzajace wykonanie ustug nalezycie lub tozsame - z przedstawionych
dokumentéw musi jasno wynikaé, iz dotyczg one przedmiotu zamoéwienia oraz ze dane ustugi
zostaty wykonane nalezycie przez osobe wykazang w Zatgczniku nr 2.

data podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do wystepowania w imieniu Wykonawcy
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Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia w zakresie powigzan
osobowych i kapitatowych (Zatgcznik nr 3)
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OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN OSOBOWYCH | KAPITALOWYCH

W zwiazku ze zfozeniem oferty na zapytanie ofertowe nr 02/9.3.1/OWESCW/2023 z dnia 23.02.2023r.
oéwiadczam, ze nie jestem powigzany/a osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym (Fundacjg
Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z Sosnowca) lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzad w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnoéci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy.

Przez powigzania osobowe lub kapitatowe Zamawiajacego z Wykonawcg rozumie sig w szczegélnosci:
a. uczestniczenie w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej;

b. posiadanie przynajmniej 10% udziatow lub akcji;

c. petnienie funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

d. pozostawanie w zwigzku matzerskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;,
pokrewiedstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego
na podstawie art. 7 ust.l1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r.

(Zatacznik nr 4)
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OSWIADCZENIE O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE
ART.7 UST.1 USTAWY Z DNIA 13 KWIETNIA 2022r.
O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA WSPIERANIU AGRESJI
NA UKRAINE ORAZ StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

W zwigzku ze ztozeniem oferty na zapytanie ofertowe nr 02/9.3.1/OWESCW/2023 z dnia 23.02.2023r.
oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 ww. ustawy wykluczeniu podlega:

1) wykonawca oraz uczestnik konkursu wymienionego w wykazach okre$lonych w rozporzadzeniu 765/2006 | rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajqcej o zastosowaniu srodka, o ktdrym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawca oraz uczestnik konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
prze'ciwdziaianiu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 2 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r,, o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawca oraz uczestnik konkursu, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzeénia
1994 r, o rachunkowosci (Dz. U.z 2021 r. poz. 217, 2105 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na listg lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy.
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Arkusz oceny podmiotu przetwarzajagcego dane osobowe
(Zatacznik nr 5).

ARKUSZ OCENY PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE W ZWIAZKU Z POWIERZENIEM
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Wyijasnienie:

Zgodnie z art. 28 ust. 1 ogdinego rozporzadzenia o ochronie danych:

Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane w imieniu Administratora, powierza on dane jedynie takim podmiotom
przetwarzajacym, ktére zapewniajg wystarczajace gwarancje wdroZenia odpowiednich srodkdw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi niniejszego rozporzadzenia i chronito prawa oséb, ktérych dane
dotycza.

L.p. Pytania dla Oferenta / Wykonawcy / Podmiotu przetwarzajgcego TAK | NIE | UWAGI

Czy w Paristwa organizacji zostaty wdrozone wymagania okreslone w Rozporzadzeniu

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

1 | ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine

rozporzadzenie o ochronie danych)?

Czy w Paristwa organizacji obowigzuje Polityka Bezpieczeristwa lub inny dokument(-y)

2 | regulujacy(-ce) zasady ochrony danych osobowych? Jezeli inny to prosze wskazac jaki w

polu uwagi.

Czy dysponuja Paristwo Personelem przeszkolonym z zakresu ochrony danych

osobowych (przynajmniej 1 osoba)

Czy dysponuja Panstwo odpowiednio zabezpieczonym programem antywirusowym

4 | sprzetem komputerowym umozliwiajgcym bezpieczne przetwarzanie danych

osobowych w formie elektronicznej

Czy dysponujg Panistwo odpowiednio wyposazonymi i zabezpieczonymi

pomieszczeniami umozliwiajgcymi bezpieczne przetwarzanie danych osobowych

KOMENTARZ:

Jedynie udzielenie odpowiedzi "TAK" na wszystkie pytania ankiety lub wskazanie w rubryce "Uwagi" terminu i

sposobu wypetnienia warunkéw umotzliwiajacych odpowiedZ TAK umozliwi podpisanie Umowy na realizacje
szkolenia.
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Wzér umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu
z podmiotem lub osobg fizyczng prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza
(Zatacznik nr 6a)

UMOWA NR .....ccocevvininnens

zawarta w Sosnowcu w dniu ............ 2023r. , pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, z siedzibg w Sosnowcu (kod 41-205), ul. Mazowiecka 5, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd
w Katowicach, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON
277947710, ktdrq reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezesa Zarzadu

zwanej w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”

........................................................................................ ktéra/e reprezentuje:

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”.
zwanych dalej , Stronami”

W celu realizacji projektu pt. ,,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspdifinansowanego ze srodkdw Unii
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020, 0§ priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwdj ekonomii spotecznej
w regionie, Poddziafanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Strony zawierajg niniejszq umowe.

§1.
1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu ........ooveevnenene dia.............osoby/os6b
wraz z egzaminem weryfikujgcymi wskaznik nabycia kwalifikacji zawodowych/kompetencji zawodowych.
2. Strony Umowy zgodnie ustalajg, ze wykonanie zadania, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej nastapi w okresie od dnia

3. Wykonawca musi uwzglednié, iz moze wystgpi¢ koniecznosé  zorganizowania  szkolenia/kursu
w godzinach niekolidujgcych z wykonywang pracg przez Uczestnikéw/-czki projektu tj. nalezy uwzglednié koniecznosé
prowadzenia zaje¢ w soboty, niedziele oraz dni wolne w godz. od 8:00 do 21:00 oraz od poniedziatku do piatku — w
godz. od 17.00 do 21.00.

§2.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do organizacji i przeprowadzenia szkolenia/kursu, o ktérym mowa w §1 dla oséb
skierowanych przez Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w Zapytaniu ofertowym nr
02/9.3.1/OWESCW/2023 z dnia 23.02.2023r. oraz zgodnie z przedstawiona przez Wykonawce oferta.

2. Wykonawca kazdorazowo przed rozpoczeciem szkolenia przedstawi Zamawiajgcemu:
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program szkolenia uwzgledniajgcy minimum: tytut szkolenia, liczbe godzin, wyktadowce, date i miejsce realizacji
szkolenia, cele szkolenia, efekty i wskazniki pomiaru efektéw, liczbe godzin szkolenia i tematyke zajeé,

harmonogram _szkolenia uwzgledniajagcy minimum: termin i miejsce realizacji szkolenia, tytut szkolenia,

opiekuna/trenera/éw i godziny realizacji szkolenia.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

|

przeprowadzenia zaje¢ teoretycznych oraz praktycznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;
ubezpieczenie Uczestnikédw/-czek szkoleri od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw w trakcie trwania szkoled;
zapewnienia na terenie miasta ........ sali szkoleniowej spetniajacej nastepujgce warunki (jesli dotyczy):

- powierzchnia sali szkoleniowe] adekwatna do liczby oséb bioracych udziat w szkoleniu,

- mozliwoéé dostosowania optymalnej temperatury poprzez zapewnienie sprawnego
ogrzewania/klimatyzacji,
- brak zakt6cajgcego prace hatasu z zewnatrz,
- utrzymanie w czystosci,
- zaplecze sanitarne,
- ultad sali pozwalajacy na swobodne utrzymanie kontaktu wzrokowego pomiedzy Uczestnikami/-czkami,
trenerem (brak filardw, $cianek itp.),
- dostep do $wiatta dziennego i oswietlenia sztucznego,
- dostep do Internetu,
- umeblowanie (krzesta, ewentualnie stoty) umozliwiajgce aranzacje przestrzeni w sposéb odpowiedni do
specyfiki szkolenia,
- sala szkoleniowa wyposazona w niezbedny do realizacji szkolenia sprzet i pomoce dydaktyczne (w tym m.in.:
tablice sucho $cieralng lub flipchart, komputer i rzutnik multimedialny, papier i przybory do pisania) i inny
specjalistyczny sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia (np. audio/video);
zapewnienia kazdemu Uczestnikowi/-czce szkolenia/kursu niezbednych materiatéw szkoleniowych adekwatnych
do tematyki szkolenia i odpowiednio oznaczonych zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego (m.in. logotyp Unii
Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego). Materialy powinny by¢ wykorzystane w sposdb
respektujacy prawo autorskie, co obejmuje w szczegdlnosci przywotanie ich autora i Zrédia, a takze powinny
wskazywaé forme wsparcia w utrwalaniu efektéw uczenia sig, w tym m.in.: rekomendacje i wskazéwki dot.
samoksztatcenia po zakoriczeniu kursu, dodatkowe ¢wiczenia i zadania do wykonania po szkoleniu;
oznaczenia materiatéw dydaktycznych oraz miejsca realizacji szkolenia odpowiednimi logotypami wskazujgcymi
na wspdtfinansowanie organizacji szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (logotypy i plakaty
zostang przekazane przez Zamawiajacego);
prowadzenia dokumentacji zajgciowej — dziennik szkolenia/kursu, listy obecnodci, listy potwierdzen realizacji
ustug itp. na wzorach drukéw przekazanych przez Zamawiajgcego;
zapewnienie/przeprowadzenie w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od daty zakoriczenia szkolenia

egzaminu weryfikujgcego nabycie kwalifikacji/kompetencji zawodowych;

optacenia kosztéw egzaminu wliczonego w ceng zamowienia dla kazdego Uczestnika/-czki szkolenia/kursu,

weryfikujgcego wskaznik nabycia kwalifikacji/kompetencji zawodowych;

wydania zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia/kursu oraz dostarczenie zaswiadczed kwalifikacyjnych wydanych
przez organ witasciwej jednostki certyfikujacej;

poniesienia innych niezbednych optat koniecznych do ukoriczenia kursu i zapewniajacych mozliwosé przystapienia
do egzaminu nadajgcego kwalifikacje/kompetencje;

informowania o problemach z realizacjg szkolenia oraz o nieusprawiedliwionych nieobecnosciach Uczestnikéw/-

czek szkolenia (kazdorazowo);
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1) przeprowadzenia badai ankietowych - ewaluacyjnych realizowanych zajeé z wykorzystaniem wzoru ankiety
dostarczonego przez Fundacje.
4. Wykonawca zobowigzany jest do przestania/dostarczenia do biura projektu nastepujacych dokumentéw:
a) oryginatu wypetnionego dziennika zaje¢/kursu, list obecnosci, list potwierdzer realizacji ustug itp.,
b} kserokopii materiatéw dydaktycznych,
¢) kserokopii zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia,
d) kserokopii zaswiadczen kwalifikacyjnych wydanych przez organ wtaéciwej jednostki certyfikujace;j,
e) oryginatdow ankiet ewaluacyjnych.
5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym Projektem,
w tym dokumentdw finansowych.
6. Wykonawca zobowigzuje sig do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do dnia 31 grudnia 2028
r. i udostgpniania tych dokumentéw Fundacji oraz innym uprawnionym do tego podmiotom w celu wykonania przez
te podmioty uprawnien kontroinych.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie stosowac wszystkie wymogi przedstawione przez Zamawiajacego zaréwno ustalone
wewnegtrznie, jak réwniez wynikajace z przepiséw prawa dotyczace formy i tresci dokumentéw powstajacych
w trakcie realizacji Projektu oraz obiegu dokumentéw powstajacych w trakcie realizacji Projektu.

2. Wykonawca oswiadcza, iz zapoznat sie z zasadami realizacji Projektu oraz, ze osoby kierowane do realizacji
zamdwienia posiadajg odpowiednie kwalifikacje, a sam Wykonawca posiada mozliwosci organizacyjne dajace
rekojmig nalezytego wykonania umowy — zgodnie z wymogami zawartymi we wniosku o dofinansowanie, o ktérych
zostaf poinformowany.

3. Wykonawca wykonuje umowe zgodnie z regutami nalezytej starannosci stosujac sie do harmonogramu
i zasad Projektu, jak rowniez do obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. W przypadku nienalezytego lub nieterminowego wykonywania zadai w ramach niniejsze] umowy
z jakiejkolwiek przyczyny z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiazuje sig zaptaci¢ na rzecz Zamawiajacego kare
umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia otrzymanego do dnia, w ktérym stwierdzono nienalezyte lub
nieterminowe wykonanie zadan.

5. Zaptata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania przewyiszajacego jej
wysokosc.

6. W przypadku, gdy umowa jest wykonywana z razgcym jej naruszeniem, w szczegélnosci gdy Wykonawca dopuszcza
sig zwloki — Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy do usuniecia skutkéw naruszenia i wyznaczeniu odpowiedniego terminu.

7. W przypadku, gdy Zamawiajgcy zostanie obcigzony obowigzkiem zwrotu $rodkéw w ramach Projektu, Wykonawca
moze by¢ w catosci lub w czesci obcigzony tym zobowigzaniem, chyba ze szkoda nie wynikta z jego winy.

§4,
1. Zawiadomienia i oswiadczenia woli stron zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy beda dokonywane za
posrednictwem poczty elektronicznej z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4 § 7 niniejszej umowy.
2. Strony wskazujg nastgpujace dane jako wlasciwe do porozumiewania sie w ramach wykonywania niniejszej Umowy:
a) Ze strony Zamawiajgcego:
Osoba: Adam Btaszczyk
email: a.blaszczyk@frapz.org.pl
tel. 32785 42 21 wew. 21
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b) Ze Strony Wykonawcy:

Osoba: ...ccccevvenees
email: coovevernene.
tel. v,
§5.
Z tytutu wykonywania przez Wykonawce ustug okreslonych w §1 i §2 niniejszej umowy, Zamawiajacy zobowiazuje sig
do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia W WySOKOSCi .wunsennes ZH brutto {stownie: ....oiivennccanns zfotych

00/100 groszy) za 1 Uczestnika/-czke projektu.

tacznie w ramach niniejszej umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci nie WigKszej Niz s veresess
zt brutto (stownie: .......ccveecereninnns 00/100), co stanowi iloczyn kwoty jednostkowej wskazanej w ust. 1 powyzej
i maksymalnej liczby Uczestnikéw/-czek projektu.

Wynagrodzenie bedzie wyptacone za Uczestnika/-czke, ktdry/a ukoriczy/ta szkolenie oraz podszedt do egzaminu
kwalifikacyjnego/nadajacego kompetencje. Zamawiajacy uznaje, iz warunkiem koniecznym do ukoriczenia szkolenia
przez Uczestnika/-czke jest posiadanie minimalnej obecnosci na zajeciach na poziomie 80%.

Wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu wynagrodzenie, ptatne bedzie przelewem po przedtozeniu przez Wykonawce
prawidtowo wystawionej faktury wraz z dokumentami, potwierdzajagcymi kompleksowa organizacje
i przeprowadzenie szkolenia/kursu, o ktérych mowa w §2 ust.4 niniejszej umowy na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze.

Termin ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej naliczany jest od daty ztozenia wszystkich wymaganych
i prawidtowo wypetnionych dokumentéw.

Podstawa do wypfaty wynagrodzenia za zrealizowane szkolenie jest protokét zdawczo-odbiorczy podpisany przez
Zamawiajacego, ktérego wzdr stanowi zatacznik do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 wspétfinansowane jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie stanowi dla Wykonawcy ekwiwalent za wszelkie czynnosci
wykonane w ramach realizacji postanowien niniejszej Umowy.

Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku opéiniert w otrzymaniu
érodkdéw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajgcej (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego).
Wykonawcy w takim przypadku nie przystuguja odsetki od nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek inne
roszczenia.

§6.
Strony Umowy zobowigzuja sie¢ zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, o ktérych powzigly wiedze
w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy, chyba ze w toku wspétpracy postanowig inaczej, z zastrzezeniem ust.4
niniejszego paragrafu. W tym celu nie jest konieczne zachowanie formy pisemnej.
Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie i trwa takze po ustaniu stosunku prawnego, na
podstawie ktérego wykonywane byty czynnosci wynikajgce z niniejszej Umowy.
W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien okreslonych w ust. 1 2 powyzej, Zamawiajgcy ma prawo
zadania kary umownej w wysokosci 1 000,00 zt za kazde naruszenie, niezaleznie od rozwigzania Umowy.
Wykonawca moze postugiwaé sig bez zgody Zamawiajacego informacja o fakcie Swiadczenia ustug
w ramach Projektu na rzecz Zamawiajgcego.
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§7.

1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 2-tygodniowego okresu wypowiedzenia.
Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania przez drugg strone.

3. Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy, o ktérych mowa w ust. 112 powyzej, powinny zosta¢ ztozone drugiej stronie
na pidmie pod rygorem niewaznosci, na adres wskazany w komparycji niniejszej umowy.
Zmiany Umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Spory wynikajace z realizacji postanowiert niniejszej Umowy rozstrzygaé bedzie sad wihaiciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zatgczniki:
Wzdr protokotu zdawczo-odbiorczego
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owe wykoname zadafh w prolekae ,,OWES subreglonu Centraino Wschodnlego wspoifm owanym
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej IX Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwdéj ekonomii
spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa $laskiego na lata 2014-2020

Sporzadzony W dnil e aeie e W S0SNOWCU,

w sprawie odbioru przedmiotu UMOWY Nr w.ueveswsess ZAWartej dnia w.wes e, pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z siedziba w Sosnowcu ul. Mazowiecka 5, 41-205 Sosnowiec wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat Vil Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON 277947710, ktora reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu

zwang w dalszej czesci ,Zamawiajgcym”

a

.. ktéra/e reprezentuje:

zwana/ym w dalszej czedci ,Wykonawca”

dotyczacy przekazania — odbioru przedmiotu umowy polegajgcej na wykonaniu szkolenia/kursu pn.: ,,....." dla ..... 0s06b, zgodnie
z postanowieniami umowy oraz dotgczong dokumentacja szkoleniowa.

Wykonanie przedmiotu umowy odbiera Matgorzata Kowalik—-Muszer — Prezes Zarzadu Fundacji Regionalnej Agencji Promocji
Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu, ktéra potwierdza prawidtowe wykonanie zadar zgodnie z zawartg umowa.

Zamawiajgcy nie wnosi zastrzezen / wnosi zastrzezenia* do wykonanych zadan:

Na tym protokét zakoriczono i podpisano.

Zamawiajacy Wykonawca
*Niewtasciwe skresli¢
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Wzd6r umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu z osobg
fizyczna nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej (Zatacznik nr 6b)

UMOWA NR ...ccoveenrvaene

zawarta w Sosnowcu w dniu ............ 2023r., pomiedzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia, z siedziba w Sosnowcu (kod 41-205), ul. Mazowiecka 5, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow oraz rejestru stowarzyszed, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd
w Katowicach, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON
277947710, ktéra reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezesa Zarzadu

zwanej w dalszej czesci umowy ,,Zleceniodawca”

........................................................................................ ktdra/e reprezentuje:
zwanym w dalszej czesci umowy ,Zleceniobiorcg”.
zwanych dalej ,Stronami”

W celu realizacji projektu pt. ,OWES subregionu Centralno-Wschodniego” wspdifinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa IX Wigczenie spofeczne, Dziafanie 9.3. Rozwdj ekonomii spofecznej
w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Strony zawierajqg niniejszqg umowe.

§1.

1. Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu ..o dla
............. osoby/oséb wraz z egzaminem weryfikujagcymi wskaznik nabycia kwalifikacji zawodowych/kompetencji
zawodowych.

2. Strony Umowy zgodnie ustalajg, ze wykonanie zadania, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej nastapi w okresie od dnia

3. Zleceniobiorca musi uwzglednié, iz moze wystapi¢ konieczno$é zorganizowania  szkolenia/kursu
w godzinach niekolidujgcych z wykonywang pracg przez Uczestnikéw/-czki projektu tj. nalezy uwzglednié konieczno$é
prowadzenia zaje¢ w soboty, niedziele oraz dni wolne w godz. od 8:00 do 21:00 oraz od poniedziatku do pigtku — w
godz. od 17.00 do 21.00.

§2.

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do organizacji i przeprowadzenia szkolenia/kursu, o ktérym mowa w §1 dla oséb
skierowanych przez Zleceniodawce zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym nr
02/9.3.1/OWESCW/2023 z dnia 23.02.2023r. oraz zgodnie z przedstawiong przez Zleceniobiorce oferta.

2. Zleceniobiorca kazdorazowo przed rozpoczeciem szkolenia przedstawi Zleceniodawcy:
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a) program szkolenia uwzgledniajgcy minimum: tytut szkolenia, liczbe godzin, wyktadowce, datg i miejsce realizacji

szkolenia, cele szkolenia, efekty i wskazniki pomiaru efektdw, liczbe godzin szkolenia i tematyke zaje¢,
b) harmonogram szkolenia uwzgledniajacy minimum: termin i miejsce realizacji szkolenia, tytut szkolenia,

opiekuna/trenera/éw i godziny realizacji szkolenia.
3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:
a) przeprowadzenia zajeé teoretycznych oraz praktycznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;
b) ubezpieczenie Uczestnikéw/-czek szkolert od nastepstw nieszczedliwych wypadkéw w trakcie trwania szkolen;
¢) zapewnienia na terenie miasta ........ sali szkoleniowej spetniajacej nastepujace warunki (jesli dotyczy):
- powierzchnia sali szkoleniowej adekwatna do liczby 0séb biorgcych udziaf w szkoleniu,

- mozliwo$éé¢ dostosowania optymalnej temperatury poprzez zapewnienie sprawnego
ogrzewania/klimatyzacji,

- brak zakt6cajgcego prace hatasu z zewnatrz,

- utrzymanie w czystosci,

- zaplecze sanitarne,

- uktad sali pozwalajacy na swobodne utrzymanie kontaktu wzrokowego pomiedzy Uczestnikami/-czkami,
trenerem (brak filaréw, $cianek itp.),

- dostep do $wiatta dziennego i oswietlenia sztucznego,

- dostep do Internetu,

- umeblowanie (krzesta, ewentualnie stoly) umozliwiajace aranzacje przestrzeni w sposéb odpowiedni do
specyfiki szkolenia,

- sala szkoleniowa wyposazona w niezbedny do realizacji szkolenia sprzet i pomoce dydaktyczne {(w tym m.in.:

tablice sucho $cieralng lub flipchart, komputer i rzutnik multimedialny, papier i przybory do pisania) i inny

specjalistyczny sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia (np. audio/video);

d) zapewnienia kazdemu Uczestnikowi/-czce szkolenia/kursu niezbednych materiatéw szkoleniowych adekwatnych
do tematyki szkolenia i odpowiednio oznaczonych zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego (m.in. logotyp Unii
Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu Spofecznego). Materiaty powinny by¢ wykorzystane w sposéb
respektujacy prawo autorskie, co obejmuje w szczegélnosci przywotanie ich autora i Zrddta, a takze powinny
wskazywa¢ forme wsparcia w utrwalaniu efektéw uczenia sie, w tym m.in.: rekomendacje i wskazéwki dot.
samoksztatcenia po zakoriczeniu kursu, dodatkowe éwiczenia i zadania do wykonania po szkoleniu;

e) oznaczenia materiatéw dydaktycznych oraz miejsca realizacji szkolenia odpowiednimi logotypami wskazujgcymi
na wspdtfinansowanie organizacji szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego {logotypy i plakaty
zostang przekazane przez Zamawiajgcego);

f) prowadzenia dokumentacji zajeciowe]j — dziennik szkolenia/kursu, listy obecnosci, listy potwierdzen realizacji
ustug itp. na wzorach drukow przekazanych przez Zamawiajgcego;

g) zapewnienie/przeprowadzenie w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od daty zakoriczenia szkolenia
egzaminu weryfikujgcego nabycie kwalifikacji/kompetenciji zawodowych;

h) opfacenia kosztéw egzaminu wliczonego w cene zaméwienia dla kazdego Uczestnika/-czki szkolenia/kursu,

weryfikujacego wskaznik nabycia kwalifikacji zawodowych/kompetencji zawodowych;

i) wydania zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia/kursu oraz dostarczenie zaswiadczen kwalifikacyjnych wydanych
przez organ wiasciwej jednostki certyfikujacej;

i} poniesienia innych niezbednych optat koniecznych do ukoriczenia kursu i zapewniajacych mozliwo$¢ przystapienia
do egzaminu nadajgcego kwalifikacje/kompetencje;

k) informowania o problemach z realizacja szkolenia oraz o nieusprawiedliwionych nieobecnosciach Uczestnikéw/-

czek szkolenia (kazdorazowo);

Fundusze < . i i *rx

Europejskie j/ SIQSkIe. Unia Europejska | ;"™
: Furopejski Fundusz Spoteczny .

Program Regionalny z




Partnerzv; »
BARK 55 s |
99;-:5 Fayur W waab :

SOEREG QAh COMTRALRD W TCHTOME

f) przeprowadzenia badan ankietowych - ewaluacyjnych realizowanych zajeé z wykorzystaniem wzoru ankiety
dostarczonego przez Fundacje
4. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania/dostarczenia do biura projektu nastepujacych dokumentéw:
a) oryginatu wypetionego dziennika zaje¢/kursu, list obecnosci, list potwierdzen realizacji ustug itp.,
b) kserokopii materiatéw dydaktycznych,
c) kserokopii zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia,
d) kserokopii zaswiadczen kwalifikacyjnych wydanych przez organ wiasciwej jednostki certyfikujacej,
e) oryginatéw ankiet ewaluacyjnych
5. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Zleceniobiorcy zwigzanych z realizowanym Projektem,
w tym dokumentdw finansowych.
6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do dnia 31 grudnia
2028 r. i udostgpniania tych dokumentéw Fundacji oraz innym uprawnionym do tego podmiotom w celu wykonania
przez te podmioty uprawnien kontrolnych.

§3

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie stosowa¢ wszystkie wymogi przedstawione przez Zleceniodawce zaréwno ustalone
wewnetrznie, jak rowniez wynikajace z przepiséw prawa dotyczace formy i tresci dokumentéw powstajacych
w trakcie realizacji Projektu oraz obiegu dokumentéw powstajgcych w trakcie realizacji Projektu.

2. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz zapoznat sie z zasadami realizacji Projektu oraz, ze posiada odpowiednie kwalifikacje
i mozliwosci organizacyjne dajace rekojmie nalezytego wykonania umowy — zgodnie z wymogami zawartymi we
whniosku o dofinansowanie, o ktérych zostat poinformowany.

3. Zleceniobiorca wykonuje umowe zgodnie z regutami nalezytej starannosci stosujac sie do harmonogramu
i zasad Projektu, jak réwniez do obowigzujacych przepiséw prawa.

4. W przypadku nienalezytego Ilub nieterminowego wykonywania zadad w ramach niniejszej umowy
z jakiejkolwiek przyczyny z winy Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zobowiazuje sig zapfacié na rzecz Zleceniodawcy kare
umowng w wysokodci 10% wynagrodzenia otrzymanego do dnia, w ktérym stwierdzono nienalezyte lub
nieterminowe wykonanie zadan.

5. Zapfata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania przewyiszajacego jej
wysokosé,

6. W przypadku, gdy umowa jest wykonywana z razacym jej naruszeniem, w szczegdInosci gdy Zleceniobiorca dopuszcza
sig zwloki — Zleceniodawca ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym po uprzednim wezwaniu
Zleceniobjorcy do usuniecia skutkéw naruszenia i wyznaczeniu odpowiedniego terminu.

7. W przypadku, gdy Zamawiajacy zostanie obcigzony obowigzkiem zwrotu $rodkéw w ramach Projektu, Zleceniodawca
moze by¢ w catodci lub w czesci obcigzony tym zobowiazaniem, chyba ze szkoda nie wynikta z jego winy.

§4.
1. Zawiadomienia i oswiadczenia woli stron zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy beda dokonywane za
posrednictwem poczty elektronicznej z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4 § 7 niniejszej umowy.
2. Strony wskazujg nastgpujgce dane jako wiasciwe do porozumiewania sie w ramach wykonywania niniejszej Umowy:
c) ze strony Zleceniodawcy:
Osoba: Adam Btaszczyk
email: a.blaszczyk@frapz.org.pl
tel. 3278542 21 wew. 21
d) ze Strony Zleceniobiorcy:
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Osoba: ..o
email: .oeneennnn
tel. e
§5.
Z tytutu wykonywania przez Zleceniobiorce ustug okreslonych w §1 i §2 niniejszej umowy, Zleceniodawca
zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Zleceniobiorcy wynagrodzenia w WySOKOSC wcuvniirannss zt brutto (stownie:

................................ ztotych 00/100 groszy) za 1 Uczestnika/-czke projektu.

tacznie w ramach niniejszej umowy Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci nie wiekszej niz
...................... 2t brutto (sfownie: ........ccoeerersnreeennnn..00/100), co stanowi iloczyn kwoty jednostkowej wskazanej w ust.
1 powyzeji maksymalnej liczby Uczestnikéw/-czek projektu.

Wynagrodzenie bedzie wyptacone za Uczestnika/-czke, ktéry/a ukonczy/ta szkolenie oraz podszedt do egzaminu
kwalifikacyjnego. Zamawiajacy uznaje, iz warunkiem koniecznym do ukoriczenia szkolenia przez Uczestnika/-czke jest
posiadanie minimainej obecnosci na zajeciach na poziomie 80%.

Wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu wynagrodzenie, ptatne bedzie przelewem po przedtozeniu przez
Zleceniobiorce prawidtowo wystawionego rachunku wraz z dokumentami, potwierdzajagcymi  kompleksowa
organizacje i przeprowadzenie szkolenia/kursu, o ktérych mowa w §2 ust.4 niniejszej umowy na rachunek bankowy
Zleceniobiorcy wskazany na rachunku.

Termin pfatnosci, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej naliczany jest od daty ztozenia wszystkich wymaganych
i prawidtowo wypetnionych dokumentéw.

Podstawa do wyptaty wynagrodzenia za zrealizowane szkolenie jest protokét zdawczo-odbiorczy podpisany przez
Zleceniodawce, ktérego wzér stanowi zatacznik do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 wspéifinansowane jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie stanowi dla Zleceniobiorcy ekwiwalent za wszelkie
czynnoéci wykonane w ramach realizacji postanowieri niniejszej Umowy.

Za date zapfaty uwatza sie date obciazenia rachunku bankowego Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ odroczenia wyptaty wynagrodzenia w przypadku opéZnieft w otrzymaniu
érodkéw na realizacje projektu od Instytucji Zarzadzajacej (Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Slaskiego).
Zleceniobiorcy w takim przypadku nie przystugujg odsetki od nieterminowego uregulowania ptatnosci i jakiekolwiek
inne roszczenia.

§6.
Strony Umowy zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, o ktorych powziely wiedze
w zwiazku z realizacjg niniejszej Umowy, chyba ze w toku wspétpracy postanowig inaczej, z zastrzezeniem ust.4
niniejszego paragrafu. W tym celu nie jest konieczne zachowanie formy pisemnej.
Obowiazek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie i trwa takze po ustaniu stosunku prawnego, na
podstawie ktérego wykonywane byly czynnosci wynikajace z niniejszej Umowy.
W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowieni okresionych w ust. 11 2 powyzej, Zleceniodawca ma
prawo zadania kary umownej w wysokosci 1 000,00 zt za kazde naruszenie, niezaleznie od rozwigzania Umowy.
Zleceniobiorca moze postugiwaé sie bez zgody Zleceniodawcy informacjg o fakcie Swiadczenia ustug
w ramach Projektu na rzecz Zleceniodawcy.
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1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 2-tygodniowego okresu wypowiedzenia.

2. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiazania przez drugg strone.

3. Wypowiedzenie lub rozwigzanie umowy, o ktérych mowa w ust. 1i 2 powyzej, powinny zostaé ztozone drugiej stronie
na pi$mie pod rygorem niewaznosci, na adres wskazany w komparycji niniejszej umowy.
Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.
Spory wynikajace z realizacji postanowied niniejszej Umowy rozstrzygaé bedzie sad whasciwy dia siedziby
Zamawiajgcego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca

Zataczniki:
Wzér protokotu zdawczo-odbiorczego
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botwnerdzajqcy prawidiowe wykonanie zadan w ;I‘Oj& cie ,,OWES subfeglonu Centralno-Wschodniega ywspol |nansowanym
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi priorytetowej IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3. Rozwdj ekonomii
spotecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — konkurs, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020

Sporzadzony W dniu ... e W S0SNOWCU,

w sprawie odbioru przedmiotu UMOWY NI w.uueisuess ZBWATtE] dNia wvcnneoesnnn, pomigdzy:

Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia z siedzibg w Sosnowcu ul. Mazowiecka 5, 41-205 Sosnowiec wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw oraz rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000144428, NIP 6292238414, REGON 277947710, ktorg reprezentuje:

Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu

zwang w dalszej czesci ,,Zleceniodawcy”

a

.. ktérg/e reprezentuje:

zwana/ym w dalszej czesci ,Zleceniobiorcg”

dotyczacy przekazania — odbioru przedmiotu umowy polegajacej na wykonaniu szkolenia/kursu pn.: ... " dla ...... 0séb,
zgodnie z postanowieniami umowy oraz dotaczong dokumentacjg szkoleniows.

Wykonanie przedmiotu umowy odbiera Matgorzata Kowalik-Muszer — Prezes Zarzadu Fundacji Regionalnej Agencji Promogji
Zatrudnienia z siedziba w Sosnowcu, ktéra potwierdza prawidtowe wykonanie zadari zgodnie z zawartg umowa.

Zleceniodawca nie wnosi zastrzezeri / wnosi zastrzezenia* do wykonanych zadan:

Na tym protokét zakoniczono i podpisano.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
*Niewtasciwe skredli¢
Fundusze W € i Unia Europejska | "
Europejskie // Slaskie. nl peJ s
. Europejski Fundusz Spoteczny P
Program Regionalny >







1  Szczegétowe informacje na temat uzyskania

kwalifikacji zawodowych (Zatgcznik nr 7)

Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach
projektéw wspéifinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

W ramach programéw wspoifinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
w perspektywie finansowej 2014-2020 jednym ze wskaZnikéw rezultatu jest liczba o0so6b, ktére
uzyskaly kwalifikacje. Jest to wskaznik wspolny, ktéry obowigzkowo monitorowany jest we wszystkich
projektach EFS. Jest to réwniez wskaznik kluczowy w niektorych obszarach interwencji EFS np. w
ramach projektéw dotyczacych aktywizacji zawodowe;j (priorytet inwestycyjny 8i — liczba 0s06b ktdre
uzyskafy kwalifikacje po opuszczeniu programu) lub aktywizacji spoteczno-zawodowej (priorytet
inwestycyjny 9i — liczba osob zagrozonych ubbstwem lub wykluczeniem spofecznym, ktére uzyskaly
kwalifikacje po opuszczeniu programu). W przypadku takich projektow EFS, wskaznik ten jest
wymagany do spelnienia i brak jego realizacji moze powodowaé niekwalifikowalnosé wydatkéw
z tytulu zastosowania reguly proporcjonalnosci. Istotne jest wiec, aby beneficjenci i instytucje
uczestniczace w systemie wdrazania EFS rozumieli jak nalezy interpretowa¢ wskaznik dotyczacy
uzyskiwania kwalifikacji w projektach EFS.

Niniejszy dokument zostat opracowany przez Ministerstwo Rozwoju we wspodlpracy z Instytutem
Badari Edukacyjnych i Ministerstwem Edukacji Narodowej na podstawie Raportu Referencyjnego.
Odniesienie Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz Uczenia sig przez cale zycie do europejskiej ramy
kwalifikacji opracowanego przez instytut Badan Edukacyjnych oraz ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015 r. (Dz. U. z 2017 r. poz. 986 z pézn. zm.). Ma by¢ odpowiedzig na
liczne watpliwosci dotyczace interpretacji poje¢ odnoszacych sig¢ do uzyskiwania kwalifikacji w
projektach wspoffinansowanych ze srodkow EFS.

Materiat jest interpretacjg Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju i jego rolg nie jest ogélne definiowanie
kwalifikacji, ale wyjasnienie, w jaki sposéb mierzy¢ wskazniki EFS dot. uzyskiwania kwalifikacji.
Opracowanie bedzie obowigzywaé do czasu petnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji i ujecia w nim odpowiedniej liczby tzw. kwalifikacji rynkowych. Ministerstwo przekaze
informacje o terminie, do kiedy powyzsze zasady bedag mialy charakter obowigzujacy w konteksécie
realizacji projektow wspoffinansowanych z EFS, a od kiedy za kwalifikacie bedzie mozna uznaé
wylacznie te okreslone w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji.

1. Pojecie kwalifikacji

Kwalifikacja to okreslony zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejgtnosci oraz
kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie
sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie
zostalo sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do
certyfikowania.

Zgodnos$é z ustalonymi wymaganiami oznacza, ze wymagania dotyczace efektow uczenia sie
(wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji spotecznych), skiadajacych si¢ na dang kwalifikacje opisane sg w
jezyku efektow uczenia sie. Ponadto, dla kwalifikacji powinny by¢ réwniez okreslone wymagania
dotyczace walidacji, a proces nadawania kwalifikacji (walidacji i certyfikowania) powinien by¢ objety
zasadami zapewniania jakosci.

Opisanie kwalifikacji za pomocg efektéw uczenia sig¢ jest wazne z kilku powoddw. Po pierwsze,
pozwala w przejrzysty sposoéb przedstawi¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne osob
posiadajacych kwalifikacje. Stanowi wigc cenne Zrédio informacii dla oséb planujgcych swojg $ciezke
rozwoju osobistego i zawodowego oraz dla pracodawcéw. Po drugie, podejscie oparte na efektach
uczenia sie w centrum uwagi stawia osiggniecia oséb uczgcych sie. Dzieki temu kazda osoba -
niezaleznie od miejsca uczenia si¢ | czasu po$wigconego na uczenie si¢ — moze formalnie potwierdzi¢
swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne oraz przygotowanie do podejmowania
okreslonych zadan. Po trzecie, rozwigzanie to umozliwia odniesienie kwalifikacji do jednego z os$miu



poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji‘, a za jej posrednictwem do Europejskiej Ramy Kwalifikacii.
Utatwi w ten sposéb poréwnywanie ze sobg kwalifikacji funkcjonujgcych na  krajowym i
miedzynarodowym rynku pracy.

Efekty uczenia sig dla danej kwalifikacji powinny zostaé¢ opisane w sposéb zrozumialy dla oséb
rozpoczynajgcych nauke, powinny by¢ konkretne i jednoznaczne oraz mozliwe do osiagniecia.
Ponadto musza by¢ mierzaine i mozliwe do zaobserwowania oraz do zweryfikowania. Podczas
formutowania wyrazen opisujgcych efekty uczenia sie pomoche jest korzystanie z czasownikow
opisujacych czynnoéci, dziatania, ktdre potrafi wykonaé osoba posiadajaca dang kwalifikacje.

'Lekarz Program ksztalcenia na studiach | ~  opisuje zasady zywienia zwiérzqt, urkiaidé i ;nalizuje

weterynarii jednolitych  magisterskich na dawki pokarmowe
kierunku Weterynaria —  opisuje i wyja$nia procesy metaboliczne na poziomie

molekularnym, komérkowym
- wykonuje badania przed- i poubojowe oraz ocenia
jako$¢ produktéw pochodzenia zwierzecego

Magister Program ksztafcenia na studiach | —  opisuje  wplyw  érodkéw  dezynfekujacych i
farmaciji jednolitych  magisterskich na antyseptycznych na drobnoustroje
kierunku Farmacja ~ wykorzystuje techniki biologii molekularnej w
diagnostyce mikrobiologicznej
Swiadectwo Podstawa programowa edukacji | -  liczy w przéd i w tyt od danej ficzby po 1
ukonczenia weczesnoszkolnej w  zakresie | — wazy przedmioty uzywajac kilogram, dekagram,
szkoly matematyki (klasy I-lIl) gram
podstawowej
Swiadectwo Nowa podstawa programowa — wyjasnia na czym polegaja zmiany na rynku pracy w
dojrzatoéci ) . skali globalnej, regionalnej i wynikajace z rozwoju
(matura) Geografia - liceum (zakres technologii informacyjno-komunikacyjnych
podstawowy)

— dokonuje oceny zjawiska uzaleznienia produkgii
energii na $wiecie od Zrédet zaopatrzenia surowcéw
nieodnawialnych, potrafi wyjasni¢ twierdzenie ,ropa
rzadzi Swiatem”

Przyklady zestawow efektow uczenia sig i kryteridw ich weryfikacji, oparte na pilotazowych
opisach kwalifikacji opracowanych w projekcie przygotowujacym wdrozenia krajowego
systemu kwalifikacji*
- Kwalifikacj =Zt6dlo infermacji
e “nt. kwalifi

Planowanie i | Projekt Realizuje Dostosowuje sposéb realizacji imprezy‘1
realizacia animacji | kwalifikacji* program imprezy do oczekiwan i mozliwosci uczestnikow
czasu wolnego — Zapewnia $wiadczenia zastepcze w
przypadku braku mozliwosci realizacji

(zestaw: Realizacja

! polska Rama Kwalifikacji — opis oémiu wyodrebnlonych w Polsce poziomdw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim poziomom
europejskich ram kwalifikacji. Kwalifikacje, ktére zostana wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji bedg miaty przypisany
odpowiedni poziom Polskie Ramy Kwalifikacji.

)




imprezy)

programu

Sprawuje opieke
nad uczestnikami
imprezy

Prezentuje procedury postgpowania w
sytuacjach niebezpiecznych
Stosuje przepisy prawa dotyczace

zapewnienia  uczestnikom  imprezy
bezpieczenstwa ‘
Prezentuje réznorodne sposoby

rozwigzywania sytuacji problemowych
Udziela uczestnikom imprezy niezbednej
pomocy zgodnie z obowiazujgcymi
przepisami i zasadami etyki zawodowe;

Konserwowanie Projekt Konsultuje z Okresla zakres mycia | konserwacii
nadwozia pojazdéw | kwalifikacji* klientem zakres nadwozia pojazdu
samochodowych Ewcia ) i Przyjmuje zamdwienie na ustuge mycia i
onserwagji konserwacji
(zestaw: nadwozia p{ojazdu ° )
Przygotowanie do
realizacji uslugi Dobiera  $rodki, Dobiera technologie mycia i konserwacji
mycia i konserwacji urzadzenia i poszczegdinych elementéw nadwozia
nadwozia) technologie pojazdu
wykorzystywane Rozpoznaje lakiery stosowane na
podczas mycia i nadwoziach pojazddw
konserwacji Rozpoznaje materiasly z  ktorych

nadwozia pojazdu

wykonane sa zderzaki, lusterka, listwy

boczne i
— Dobiera urzadzenia wykorzystywane
podczas mycia i konserwacji nadwozia
pojazdu
— Dobiera §rodki stosowane do mycia i
konserwacji nadwozia pojazdu

Okre$la  koszty | —
wykonania ustugi

Okresla na podstawie cennika koszty
mycia i konserwacji nadwozia pojazdu

— Sporzadza rachunek za wykonang
ustuge mycia i konserwacji

* Projekty kwalifikacji przygotowane w ramach projekiu ,Opracowanie zatozefi merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania
Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji na rzecz uczenia si¢ przez cale zycie".

Walidacja to wieloetapowy proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia sie — efekty
uczenia sie wymagane dla danej kwalifikacji zostaly osiagniete. Walidacja poprzedza certyfikowanie.
Walidacja obejmuje identyfikacie i dokumentacje posiadanych efektdw uczenia sie oraz ich weryfikacje
w odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji. Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposoéb
trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia sig, ktore zostaly okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny
(wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadzajgcych walidacje).
Walidacje wiericzy podjecie i wydanie decyzji, jakie efekty uczenia si¢ mozna potwierdzi¢, jakie za$
nie.

Certyfikowanie to procedura, w wyniku ktérej osoba uczaca sig otrzymuje od upowaznione; instytucii
formalny dokument stwierdzajacy, ze osiagneta okreslong kwalifikacje. Certyfikowanie nastepuje po
walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajacej, ze wszystkie efekty uczenia sie
wymagane dla danej kwalifikacji zostaly osiagnigte. W przypadku niektérych kwalifikacji walidacja i
certyfikowanie sa prowadzone przez rézne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza
Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo jazdy, wydaje starosta
powiatu). Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji powinny by¢
rozpoznawalne i uznawane w danym sektorze lub branzy.

Z uwagi na trwajace prace nad wdrozeniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, nie jest mozliwe
wskazanie peinej listy instytucji certyfikujacych oraz samych kwalifikacji. Za kwalifikacje nalezy uznaé



te, ktore sg nadawane w systemie os$wiaty i szkolnictwa wyzszego oraz te nadawane przez
organy wiadz publicznych i samorzadowych, (np.: Urzad Dozoru Technicznego). Natomiast w
zakresie pozostalych kwalifikacji waznych dla rynku pracy, kazda instytucja bedgca strong umowy o
dofinansowanie (IP, 1Z) decyduje o uznaniu danego dokumentu za potwierdzajacy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie powyzszych przestanek (walidacji, certyfikowania, rozpoznawalnosci i
uznawalnosci w danej branzy). Wiasciwa instytucja powinna dokona¢ weryfikacji uznania kwalifikacji
na etapie uzgodnionym z Beneficjentem. Sposéb i etap dokonywania uzgodniert w zakresie uznania
kwalifikacji powinien by¢ okreslony przez wiasciwg instytucje w regulaminie konkursu lub w umowie
o dofinansowanie. Dopuszcza sig sytuacje, w ktérej wniosek o dofinansowanie nie precyzuje tematyki
szkolen (jest ona ustalana w trakcie realizacji projektu np. na podstawie IPD), wéwczas beneficjent
powinien zosta¢ zobowigzany do dostarczenia wiasciwej instytuciji (bedacej strong umowy) informacji
stanowigcej podstawe do potwierdzenia uznania kwalifikacji, co do zasady przed rozpoczeciem
szkolenia. Beneficjent projektu powinien zosta¢ zobowigzany do dostarczenia informacji o podstawie
prawnej lub innych uregulowaniach, ktére stanowig podstawe dla instytucji do przeprowadzenia
procedury certyfikowania oraz uzasadnienie dla potwierdzenia rozpoznawalnosci certyfikatu w danym
sektorze lub branzy, w zakresie ktdrej wydane zostang certyfikaty.

Docelowym katalogiem mozliwych do uzyskania w Polsce kwalifikacji beda kwalifikacje, ktére zostang
wpisane do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (o ktérym moéwi ustawa o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji), dla ktérych zostanie okreélony poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wpis kwalifikacji do
ZRK bedzie mozliwy po spetnieniu okreslonych procedur (przygotowania opisu kwalifikacji, wymagan
dotyczacych walidacji oraz zasad zapewniania jakoéci).

2. Mozliwosci uzyskiwania kwalifikacji
a. Kwalifikacje nadawane w systemie o$wiaty i szkolnictwa wyzszego
Podstawag prawng regulujgcg uzyskiwanie kwalifikacji sa:

- ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemije o$wiaty (Dz. U. z 2017 r. poz. 2198 z pdzn. zm.),

- ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolhictwie wyzszym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2183 z
pozn. zm.), ’

- rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie klasyfikacji
zawodéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. z 2017 poz. 622 z pdzn. zm),

- rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztaicenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2017 poz. 1632).

Kwalifikacie w zawodzie

Uczniowie koriczgecy nauke w zasadniczych szkotach zawodowych lub technikach przystepujg do
egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego samego
egzaminu przystapié mogg réwniez uczniowie szkét policealnych, w ktérych prowadzone bylo
ksztalcenie zawodowe, osoby, ktére ukoriczyly nauke zawodu u rzemiesinika oraz uczestnicy
kwalifikacyjnego kursu zawodowego (jednej z pozaszkolnych form ksztatcenia). Kwalifikacyjny
kurs zawodowy jest prowadzony wediug programu nauczania uwzgledniajgcego podstawe
programowg ksztalcenia w zawodach, w zakresie wybranej kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs
zawodowy moze byé organizowany zaréwno przez publiczne jak i niepubliczne szkoly o
uprawnieniach szkét publicznych prowadzace ksztalcenia zawodowe, publiczne i niepubliczne
placéwki i osrodki, o ktérych mowa w art. 68a ust. 2 pkt 2 ustawy o systemie oéwiaty, jak réwniez
przez instytucje rynku pracy, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogiji
zatrudnienia i rynku pracy oraz podmioty prowadzace dziatalno$¢ o$wiatows, o ktdrej mowa w art.
83a ust. 2. ustawy o systemie o$wiaty. Egzaminy potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie
prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne (OKE). (Wymogi dotyczace organizacii
kwalifikacyjnych kurséw zawodowych reguluje Rozporzadzenie MEN w sprawie ksztalcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych z dnia 11 stycznia 2012 r.).

b. Kwalifikacje nadawane poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego przez organy
wiadz publicznych i samorzadéw zawodowych

Do tej grupy nalezg kwalifikacje nadawane przez ministrow, szeféw urzeddéw centralnych,
instytutbw badawczo-rozwojowych (m.in: Urzad Dozoru Technicznego, Transportowy Dozér
Techniczny, Instytut Spawalnictwa, Urzad Regulacji Energetyki, Instytut Mechanizagji




Budownictwa i Gérnictwa Skalnego) i innych podmiotéw (np. izby rzemiedinicze, samorzady
zawodowe).

Podstawg prawng regulujgcg uzyskiwanie kwalifikacji sg ustawy lub rozporzadzenia, ktore
reguluja uzyskiwanie kwalifikacji zgodnie ze wspomnianymi wczesniej przestankami (walidacja,
certyfikacja).

Przygqotowanie zawodowe dorostych

Przykladem procesu prowadzacego do uzyskania kwalifikacji jest przygotowanie zawodowe
dorostych realizowane przez instytucje rynku pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2004 nr 99 poz. 1001) przygotowanie zawodowe dorostych
stanowi forme praktycznej nauki zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych,
realizowang bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcsg. Ten instrument aktywizacji musi by¢
realizowany zgodnie z programem przygotowania zawodowego obejmujagcym nabywanie
umiejetnosci praktycznych i wiedzy teoretycznej oraz zakonczyc¢ sie egzaminem potwierdzajacym
kwalifikacje w zawodzie, egzaminem czeladniczym, mistrzowskim lub  egzaminem
sprawdzajgcym.

Kwalifikacje rynkowe

Do czasu petnego uruchomienia Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji mozna wskazaé przykiady
kwalifikacji spoza systeméw os$wiaty i szkolnictwa wyzszego, ktére maja znaczenie
w okreslonych srodowiskach dziatalnosci spotecznej lub zawodowej oraz maja stworzony
wlasny system walidacji i certyfikowania. Ponadto pomimo braku regulacji ze strony panstwa
polskiego, kwalifikacjami sa rowniez certyfikaty, dla ktoérych wypracowano juz system
walidacji i certyfikowania efektéw uczenia sie na poziomie miedzynarodowym. Do takich
kwalifikacji nalezg m.in.:

>» Kwalifikacje finansowe
e Dyplomowany Pracownik Bankowy (Zwigzek Bankéw Polskich);
» Specjalista ds. rachunkowosci (Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce);

o Certyfikat z zakresu zarzadzania ryzykiem (Warszawski Instytut Bankowy);

o Certyfikat Dealera WIB/ACI Polska (Warszawski Instytut Bankowy);

o Certyfikat z zakresu controllingu bankowego (Warszawski Instytut Bankowy);
e Certyfikowany Konsultant Finansowy (Zwiazek Bankow Polskich);

e Specjalista ds. Analizy Kredytowej (Zwigzek Bankow Polskich);

o certyfikaty z zakresu doradztwa finansowego, oparte na standardzie EFPA (European
Financial Planning Association);

o Certyfikat ogélnobankowy ECB EFCB (EBTN/SSKBP) (Warszawski Instytut Bankowy).

» Kwalifikacje komputerowel/informatyczne:

e Certyfikaty kwalifikacji komputerowych;

o Certyfikat EPP e-Urzednik;
+ Europejski Certyfikat Zawodu Informatyka na poziomie bazowym (EUCIP CORE);
¢ Oracle Certyfikat Java,
e Certyfikaty Microsoft.
» Kwalifikacje jezykowe

o Certyfikaty potwierdzajace znajomos$¢ jezykéw obcych wg klasyfikacji ,Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment” - ,Europejski
System Opisu ksztalcenia jezykowego: uczenie sig, nauczanie, ocenianie”.



> Kwalifikacje zarzgdzania projektami:
e np.: Prince2 Foundation, PRINCE2 Practitioner, PMI, PMP, PMBOK.

Wykazane powyzej certyfikaty i kwalifikacje stanowia jedynie przykiady i nie nalezy ich
traktowac jako zamknietej listy.

3. Instytucje certyfikujace

Przez instytucje certyfikujaca nalezy rozumie¢ podmiot, ktéry uzyskat uprawnienia do
certyfikowania, spetniajac wymogi okreslone w ustawie o ZSK z dnia 22 grudnia 2015 r., a w
okresie przejsciowym takze podmiot, ktory speinia podstawowe wymogi okreslone w ustawie o
ZSK. Instytucjami certyfikujacymi mogq by¢ np.: uczelnie, szkoly, okregowe komisje egzaminacyjne,
instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe, organy administracji publicznei.

Instytucje certyfikujgce mogg samodzielnie przeprowadza¢ walidacje (w takiej sytuacji procesy
walidacji i certyfikacji musza byé odpowiednio rozdzielone). Zgodnie z art. 47 ust. 2 ustawy o ZSK z
dnia 22 grudnia 2015 r. instytucje certyfikujace moga przekazywaé jg do instytucji walidujacych, np.
centrow egzaminacyjnych, instytucji szkoleniowych, ktére posiadajg stosowne akredytacje, szkét. W
przypadku upowaznienia instytucji walidujgcej do przeprowadzenia walidacji odpowiedzialnosé za
prawidiowo przeprowadzany proces spoczywa na instytucji certyfikujgcej (Art. 47 ust. 3 ustawy o
ZSK).

W projektach realizowanych ze $rodkéw EFS mozna wykazywaé wylacznie kwalifikacje, ktérych
jakos¢ gwarantujg odpowiednie procedury i nadzér sprawowany przez konkretny podmiot. Aby
zapewnié jakos¢ walidacji i certyfikowania instytucje certyfikujagce musza zapewnié rozdzielenie
procesow ksztafcenia i szkolenia od walidacji (Art.63 ust. 3 pkt 1 ustawy o ZSK).

Przyklady instytucji petniacych role instytucji certyfikujacych dla réznych kwalifikacji:

T Nazwakwalffikaci = ~ INSTYTUCJA CERTYFIKUJAGA =

;ki\hvrél’iifikacje zWeVszrikidlrtjliicir\/Na ziar;lvoid;)’wegd

Okregbwé Komi;Je Eggaminacyjné

Kwalifikacje rzemiesinicze izby rzemie$lnicze (Egzaminy przeprowadzajg komisje
egzaminacyjne przy izbach rzemiesIniczych)

ECDL Polskie Towarzystwo informatyczne (Egzaminy
przeprowadzajg Centra Egzaminacyjne akredytowane przez
PTI)

Licencje lotnicze

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Kwalifikacje w sektorze bankowym i
finansowym

Warszawski Instytut Bankowo§ci

Uprawnienia budowlane

Okregowa Komisja Kwalifikacyjna Polskiej Izby Inzynieréw
Budownictwa

Uprawnienia budowlane w telekomunikacji

Stowarzyszenie Budowniczych Telekomunikagji

Specjalizacje lekarskie

Centrum Egzaminéw Medycznych

Dyplomowany ksiegowy

Stowarzyszenie  Ksiegowych w  Polsce  (Egzaminy
przeprowadzajg  Oddzialy Okregowe  Stowarzyszenia
Ksiegowych w Polsce)

Trener Organizacji Pozarzadowych

Sfowarzyszenie Trenerdéw Organizacji Pozarzadowych




Prawo jazdy (wszystkie kategorie)

Starosta powiatu/Prezydent miasta (Egzaminy przeprowadza

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego)

Obsluga i konserwacja urzadzen technicznych

Urzad Dozoru Technicznego

Transportowy Dozér Techniczny

Instalator mikro- i matych instalacji OZE

Urzad Dozoru Technicznego

Eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci
energetycznych

Urzad Regulacji Energetyki

Spawacz

Instytut Spawalnictwa
Urzad Dozoru Technicznego,

Polski Rejestr Statkow

Rzecznik patentowy

Samorzad Rzecznikéw Patentowych

Adwokat

Samorzad Adwokacki

Marynarz

Urzad Morski

Inspektor dozoru jadrowego

Panstwowa Agencja Atomistyki

Biegly rewident

Krajowa Izba Biegtych Rewidentow

Logistyk

Krajowa Organizacja Certyfikujaca Europejskiego
Towarzystwa Logistycznego (Egzaminy przeprowadza
Instytut Logistyki i Magazynowania)

Operator wézka widlowego

Urzad Dozoru Technicznego lub

Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gérnictwa Skalnego

Agent ubezpieczent

Komisja Nadzoru Finansowego (Egzaminy przeprowadza
Zakiad Ubezpieczen)

Uprawnienie tankowania gazu LPG na
stacjach paliw

Transportowy Dozér Techniczny

Ttumacz przysiegly

Minister Sprawiedliwosci (Egzaminy przeprowadza
Panstwowa Komisja Egzaminacyjna)

Barman

Stowarzyszenie Polskich Barmandw

Operator zurawi wiezowych

Urzad Dozoru Technicznego

Operator urzadzen transportu bliskiego -
podesty ruchome przejezdne

Urzad Dozoru Technicznego

Uprawnienie do wykonywania zawodu Siostry
PCK

Polski Czerwony Krzyz




Elektryk Urzad Regulacji Energetyki

Palacz kottéw CO Urzad Regulacji Energetyki

Wykazane powyzej instytucje certyfikujace i kwalifikacje stanowia jedynie przyktady i nie
nalezy ich traktowaé jako zamknietej listy.

Informacje nt. instytucji certyfikujacych osoby, akredytowanych przez Poiskie Centrum Akredytacji,
mozna znalez¢ na stronie internetowej www.pca.gov.pl (zaktadka: akredytowane podmioty/jednostki
certyfikujgce osoby). Wykaz akredytowanych jednostek certyfikujgcych znajduje sie réwniez na stronie
Rady Gtownej Instytutow Badawczych (zakladka: Laboratoria Akredytowane/Wykaz akredytowanych
jednostek certyfikujacych).

Lista sprawdzajgca do weryfikacji czy dany dokument mozna uznaé za
potwierdzajacy kwalifikacje na potrzeby mierzenia wskaznikéw monitorowania
EFS dot. uzyskiwania kwalifikacji

Pytanie

1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikécji w zawodzie?

2. Czy dokument zostat wydany przez organy wiadz publicznych lub samorzadéw
zawodowych na podstawie ustawy lub rozporzadzenia?

3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym
stanowisku (tzw. uprawnienia stanowiskowe) i jest wydawany po
przeprowadzeniu walidacji?

4. GCzy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i
certyfikowania efektdw uczenia sie na poziomie miedzynarodowym?

Jezeli co najmniej jedna z odpowiedzi jest twierdzaca, dany dokument mozna uznaé za
potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.

Jezeli na zadne z powyZszych pytan nie udzielono odpowiedzi twierdzacej, nalezy przej$é do
pkt Il

Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji zawiera opis efektéw
uczenia sie?

2. Czy procesy ksztalcenia oraz  walidacji sg realizowane
z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji?

3. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i
uznawalny w danej branzy/sektorze, tzn. czy otrzymat pozytywne
rekomendacje od:




e co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/ sektorow lub

* zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcdw danej branzy/
sektoréw?

Jezeli na kazde z powyzszych pytan z czesci Hl listy odpowiedZ jest twierdzaca, dany
dokument mozna uznac za potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.







